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»گفتارهای زمینه« مجرای نشر متونی‌اند که در پویایی دورانی 

از گفتمـان هنـر و فرهنـگ نقش مهمی داشـته یـا دارند. هر جلد 

از ایـن مجموعـه، خـواه تـک مقالـه باشـد و خـواه سلسـله‌ای از 

مقـالات، همـواره بـه یـک موضـوع محـوری می‌پـردازد. اگـر چـه 

سرراسـتی بیـان همـواره از اولویت‌هـای ماسـت، زمینه گفتارها 

را ساده‌سـازی نمی‌کنـد.

گفتارهای زمینه
کیارش علیمی 



۳

»گفت‌وگـــوی گالری‌هـــا )Talking Galleries(« اندیشـــکده‌ای بین‌المللـــی اســـت کـــه بـــه تولیـــد دانـــش 

و گفتمـــان در حـــوزه‌ی بـــازار و عرضـــه‌ی هنـــر می‌پـــردازد. گفت‌وگـــوی گالری‌هـــا بـــه دسترســـی عمومـــی 

دانـــش بـــاور دارد، بنابرایـــن ویدیـــوی رویدادهـــای پیشـــین و متن‌هـــای آن برای همگان به‌صـــورت رایگان 

در دســـترس اســـت. متـــن حاضـــر رونوشـــتی از یکـــی از نشســـت‌های ســـمپوزیوم بارســـلونا 2020 اســـت. 

سـمپوزیوم بارسـلونا، قلـب فعالیـت گفت‌وگـوی گالری‌هـا، کنفرانسـی دو روزه اسـت شـامل بحـث‌، 

مکالمات فشـرده و ارتباطات پرثمر حول محور گالری‌های هنری. این سـمپوزیوم سـالانه در موزه‌ی 

هنرهـای معاصـر بارسـلونا )MACBA( بـا بیـش از 200 متخصـص از 25 کشـور برگـزار می‌شـود. ایـن 

نشسـت‌ها فضایـی را ایجـاد می‌کننـد بـرای چهره‌هـای برجسـته‌ی جهـان هنـر تا به گفت‌وگو بنشـینند 

و افـکار خـود را دربـاره‌ی جنبه‌هـای مختلـف مدیریـت گالـری بازتـاب دهنـد. 

فروش آنلاین هنر: آیا گالری‌ها آماده هستند؟
عـدم موفقیـت شـماری از برنامه‌هـای خلاقِ دنیـای هنـر در فضـای مجـازی و در اواخـر دهـه‌ی نـود، از 

دلایلـی اسـت کـه دنیـای هنـر همیشـه بـا بدبینی بـه فروش آنلاین نـگاه می‌کند، به‌خصوص در سـطح 

میانـی و عالی بـازار. 

امـا در دهـه‌ی اخیـر مدل‌هـای کسـب‌وکار بـه نظـر پایدارتـری در حراجی‌هـا و پلت‌فرم‌هـای فـروش 

اختصاصـی آنلایـن ماننـد آرتسـی و آرت‌نـت شـکل گرفـت )کـه مـورد دوم یکـی از بازمانده‌هـای اولیه‌ی 

حبـاب اقتصـادی »دات کام« اسـت(. در ایـن اثنـا گالری‌هـای اصلـی بـازار از جملـه زویرنـر و گاگوسـیان 

اتاق‌هـای بازدیـد مجـازی را معرفـی کردنـد که به فروش‌ آثاری می‌پردازند که به طرز غیرقابل انتظاری 

گران‌قیمت‌انـد.

در ایـن گفت‌وگـو نماینـدگان ایـن دو گالـری )گاگوسـیان و زویرنـر( دربـاره‌ی فرصت‌هـا و چالش‌هـای 

فـروش آنلایـن می‌گوینـد:

فروش آنلاین را چگونه تعریف می‌کنیم؟

 چقــــدر زمـــــان و سرمایــــه صـــرف استراتــــــژی دیجیتــــــال گالــــــری می‌شــــــود و چــــه ســــــودی بــــــرای آن 

پیـش‌بینـی  می‌شود؟

خریـــداران بالقــوه چـه کســـانی هسـتند؟

آیا فضای آنلاین می‌تواند جایگزین تجربه‌ی گالری شود؟



فروش آنلاین هنر: 
آیا گالری‌ها آماده هستند؟

گفت‌وگــوی جِین موریس 

)ویراســتار ارشــدِ آرت نیوزپیپر اند کالچرشــاک( با:

الُیویا مال )مدیر بازاریابی دیجیتـــــال گالــــری گاگوســـیان( 

و الِینــا ســابلیوا )مدیــر فروش آنلایــن گالری دیوید زویرنر(

ترجمــه‌ی نگار کریم‌خانی
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جِیــن موریــس: در جهــانِ هنــر تغییر گاهــی آرام صــورت می‌گیرد 
و گاهــی نیــز بــا شــتاب زیــاد. البتــه مــن از نســل هــزاره )میلنیــال، 

متولــدان ســال‌های 1981 تــا 1996 میــادی( نیســتم و به‌خوبــی 

حبــاب اقتصــادی »دات‌کام«1 را در اواخــر دهــه‌ی نــود میــادی بــه 

یــاد مــی‌آورم. وقتــی در حــال پژوهــش درباره‌ی این موضــوع بودم، 

مــدام می‌اندیشــیدم کــه چنــد کســب‌وکار بــه وجــود آمدنــد و محــو 

کم‌وبیــش  کــه  اســت  معتقــد  »وال‌اســتریت‌ژورنال«  شــدند؟ 

چهــل کســب‌وکار در آن دوره شــروع بــه فــروش آثــار هنــری و 

اشــیای عتیقــه کردنــد کــه از میــان آن‌هــا تعــداد بســیار اندکی باقی 

ماندنــد؛ یکــی از آن‌هــا آرت‌نــت بــود کــه در واقــع کمــی پیــش از آن 

رشدِ عظیم اقتصادی شروع به کار کرده بود.

ولــی چیــزی کــه در ســال‌های اخیــر، به‌طــور مشــخص در پنــج 

شــش ســال گذشــته، آشــکار شــده این است که کســب‌وکارهای 

متعــددی بــه دلایــل گوناگــون شکســت خورده‌اند. البته مــا آرت‌فر 

وی‌آی‌پی2 را نیز داشــتیم که مطمئنم برخی از شــما آن را به‌خاطر 

تعــدادی کســب‌وکار جدیــد ظهــور  دیگــر،  طــرف  از  می‌آوریــد. 

کرده‌انــد کــه بــه دلیــل تمایــل نداشــتن آن‌هــا بــه پرداختــن بــه 



شــیوه‌های سودآوری‌شــان، نمی‌دانیــم در چــه وضعیتی‌انــد و از 

پایــدار بــودن یــا رشــد آن‌هــا در فضــای آنلایــن بی‌اطــاع هســتیم.

بــه آرت‌نــت اشــاره کــردم، امــا بی‌گمــان آرت‌ســی هم هســت، جایی 

کــه الِینــا پیش‌تــر در آن کار می‌کــرد. از حراجی‌هــای بــزرگ هنــری 

هــم می‌تــوان نــام بــرد، ماننــد کریســتیز و ســاتبیز. ممکــن اســت 

ــا  ــرای همــکاری ب ــاری کــه ب ــن ب ــد کــه ســاتبیز اولی ــاد بیاوری ــه ی ب

ئی‌بـِـی 40 میلیــون دلار ســرمایه‌گذاری کــرد چــه بلایــی ســرش آمد؛ 

متأســفانه بایــد بگویــم شکســت خــورد. امــا آن‌هــا در ســال 2018 

ارقامــی را گــزارش کردنــد کــه نشــان مــی‌داد 72 میلیــون دلار خــرج 

ــی فقــط  ــه ایــن رقــم به‌طــور تقریب ــد. البت فــروش آنلایــن کرده‌ان

هفــت درصــد از حجــم معامــات آن‌هــا را در بــر می‌گیــرد و بنابراین 

حجــم کوچکــی از کسب‌وکار‌شــان محســوب می‌شــود، امــا در 

خوانــدن  بــا  و  اســت  رشــد  حــال  در  ســرعت  بــه  حــال  عیــن 

گزارش‌هایــی کــه از »ســاتبیز آنلایــن« بیــرون می‌آیــد به‌نظــر 

می‌رسد که بخشی کلیدی از برنامه‌ی کاری آن‌هاست.

البتـــه بایـــد ایـــن موضـــوع را در نظـــر داشـــت کـــه بیش‌تـــر فروش‌هـــا 

بـــه بخـــش زیریـــن بـــازار تعلـــق دارنـــد و جهـــان هنـــر نیـــز بـــه دلایـــل 

زیـــادی تمایـــل دارد اطلاعـــات چنـــدان همه‌جانبـــه نباشـــد. بـــا وجـــود 

ـــازل  ـــدرو از »یوبـــی‌اس آرت‌ب ـــر مک‌ان ایـــن، هـــم آرت‌ســـی و هـــم کل

ریپـــورت« می‌گوینـــد کـــه اغلـــب فروش‌هـــای آنلایـــن هنـــر در 

محـــدوده‌ی 5000 دلار انجـــام می‌گیرنـــد. فکـــر می‌کنـــم چیـــزی کـــه 

ـــد  ـــب می‌کن ـــار مـــا بســـیار جال ـــا را در کن ـــا و الِین امـــروز حضـــور الُیوی

ــر و  ــان ـــــ ‌زویرنـ ــته‌ی جهـ ــری برجسـ ــن دو گالـ ــه ایـ ــت کـ ــن اسـ ایـ

گاگوســـیان ـــــ کاری را انجـــام داده‌انـــد کـــه اکثـــر آدم‌هـــا در انجـــام آن 

ـــی و  ـــن در ســـطحی عال ـــروش آنلای ـــی ف ـــد، یعن شکســـت خورده‌ان

ایـــن یکـــی از دلایلـــی اســـت کـــه امـــروز بـــه این‌جـــا دعـــوت شـــده‌اند.

زویرنــر اولیــن اتــاق بازدیــد مجــازی خــود را در ســال 2017 راه‌انــدازی 

کــرد و گاگوســیان نیــز یک ســال بعــد، در 2018، کاری مشــابه انجام 

ــی  ــق نهای ــه شــد کــه مــا رقــم دقی ــری فروخت داد. ســال پیــش اث

فــروش را نمی‌دانیــم، امــا حــدس می‌زنیــم کــه گاگوســیان در 

آرت‌بــازل هنگ‌کنــگ اثــری از آلبــرت اوهلــن را بــه صــورت آنلاین به 

قیمــت شــش میلیــون دلار فروختــه اســت. هم‌چنیــن زویرنــر بــا 

فروش »کدوتنبل« کوســاما به قیمت 1.8 میلیون در اتاق بازدید 

مجازی در آرت‌بازل رکوردشکنی کرد.

الِینـا مدیـر فـروش آنلایـن گالـری دیویـد زویرنـر اسـت. او در حـال 

سـوق دادن دنیـای هنـر بـه اسـتفاده از اتاق‌هـای بازدیـد مجـازی و 

هم‌چنین چیزهایی است که نمی‌دانم باید آن‌ها را چه بنامم... آیا 

آن‌ها نوعی نمایش موازی آرت‌فرها هستند؟

الِینـــا ســـابلیوا: دقیقـــاً، مـــا بـــه آن‌هـــا بـــه عنـــوان غرفه‌هـــای مجـــازی 
آرت‌فرها یا چیزی شبیه به این نگاه می‌کنیم.

موریـــس: و الُیویـــا مدیـــر بازاریابـــی دیجیتـــال گالـــری گاگوســـیان 
اســـت. فکـــر می‌کنـــم کار او بیش‌تـــر در حـــوزه‌ی محتـــوا و تبلیغـــات 

قـــرار بگیـــرد، امـــا بـــا الیســـون مک‌دانلـــد در انتشـــارات هـــم همـــکاری 

نزدیکـــی دارد و همین‌طـــور بـــا ســـم آلوســـکی کـــه فکـــر می‌کنـــم 

مدیـــری باشـــد کـــه در گاگوســـیان برنامـــه‌ی اتاق‌هـــای بازدیـــد 

مجازی را جلو می‌برد.

بـــرای شـــروع، مایلـــم بپرســـم منظورمـــان از فـــروش آنلایـــن 

چیســـت؟ در نظـــر داشـــته باشـــید کـــه ایـــن را کســـی دارد می‌پرســـد 

آنلایـــن  را  مـــن چیزهایـــی  نیســـت.  گالـــری‌دار  کـــه مشـــخصاً 

ـــگارم و  ـــالا نمی‌خـــرم، مـــن روزنامه‌ن ـــر ســـطح ب خریـــده‌ام، البتـــه هن

اگر طور دیگری بود خیلی عجیب می‌شد!

امـــا وقتـــی بـــه فـــروش آنلایـــن فکـــر می‌کنـــم، چیـــزی کـــه بـــه ذهنـــم 

۷ ۶



می‌آیـــد کالایـــی اســـت کـــه آن را آنلایـــن دیـــده‌ام، بـــه صـــورت آنلایـــن 

از قیمتـــش مطلـــع شـــده‌ام، بهایـــش را آنلایـــن پرداخـــت کـــرده‌ام، 

هزینه‌هـــای حمل‌ونقـــل و دیگـــر چیزهـــا را نیـــز آنلایـــن داده‌ام و آن 

را تـــا زمانـــی کـــه بـــه دســـتم برســـد نمی‌بینـــم. اگـــر از آن خوشـــم 

بیایـــد، نگهـــش مـــی‌دارم و اگـــر خوشـــم نیایـــد، برچســـب »بـــه 

ـــم.  فرســـتنده برگردانیـــد« رویـــش می‌چســـبانم و آن را برمی‌گردان

امـــا در جهـــان هنـــر وقتـــی از فـــروش آنلایـــن صحبـــت می‌کنیـــم 

منظورمان چیست؟

ســـابلیوا: خوشـــحالم کـــه بـــه ایـــن ســـؤال پاســـخ می‌دهـــم، چـــون 
فکر می‌کنم تعریف خوبی برای شروع است. 

می‌دانیـــم کـــه در حـــال حاضـــر، عمـــده‌ی فـــروش گالری‌هـــا از 

گمـــان  می‌شـــود.  انجـــام  پی‌دی‌اف‌هـــا  و  جِی‌پگِ‌هـــا  طریـــق 

می‌کنـــم شـــیوه‌ای کـــه گالـــری مـــا بـــه فـــروش آنلایـــن فکـــر می‌کنـــد، 

ارتباطـــی  راه‌هـــای  طریـــق  از  کـــه  اســـت  واقعـــی  فروشـــی 

ـــرای مـــا در درجـــه‌ی  دیجیتالی‌مـــان فراهـــم می‌شـــود. ایـــن راه‌هـــا ب

اول وب‌ســـایت‌مان، نمایش‌هـــای مجازی‌مـــان و همـــکاری‌ بـــا 

ــی و  ــی مثـــل آرت‌سـ ــندگان ثالثـ ــا فروشـ ــه مـ آرت‌فرهاســـت. البتـ

آرت‌نـــت را هـــم در نظـــر می‌گیریـــم و هم‌چنیـــن از شـــبکه‌های 

اجتماعی بهره می‌بریم.

موریـــس: پـــس منظورتـــان لزومـــاً فروشـــی نیســـت کـــه تمامـــش 
به صورت دیجیتال باشد؟

ســـابلیوا: نـــه و فکـــر می‌کنـــم ایـــن تفاوتـــی کلیـــدی باشـــد، زیـــرا 
همان‌طـــور کـــه گفتیـــد مـــا داریـــم بـــه ســـطح قیمـــت بســـیار 

بالاتـــری دســـت پیـــدا می‌کنیـــم، پـــس زمانـــی کـــه شـــما می‌خواهیـــد 

از درگاه آنلایـــن گالـــری دیویـــد زویرنـــر خریـــد کنیـــد، ایـــن هم‌چنـــان 

ــم  ــم ایـــن مهـ ــر می‌کنـ ــود و فکـ ــتعلام محســـوب می‌شـ یـــک اسـ

اســـت زیـــرا بـــرای خریـــد اشـــیای گران‌قیمـــت هم‌چنـــان بایـــد 

بحث‌هـــای زیـــادی صـــورت بگیـــرد و ایـــن بـــه مجموعـــه‌داری کـــه 

ـــر می‌شـــود اجـــازه می‌دهـــد از تخصـــص تیـــم فروشـــی بهـــره  درگی

ببـــرد کـــه بـــا آن‌هـــا کار می‌کنـــد. بـــا وجـــود ایـــن، می‌دانیـــم کـــه ماجـــرا 

بـــه صـــورت آنلایـــن آغـــاز می‌شـــود و می‌توانـــد آنلایـــن نیـــز ادامـــه 

ــری  ــه گالـ ــز بـ ــه‌دار هرگـ ــن اســـت مجموعـ ــی ممکـ ــد. حتـ ــدا کنـ پیـ

پیـــدا کنـــد کـــه  ادامـــه  نیـــز  البتـــه می‌توانـــد این‌گونـــه  نیایـــد. 

مجموعه‌دار به گالری بیاید تا کارها را ببیند.

موریس: گالری گاگوسیان هم این‌گونه می‌اندیشد، الُیویا؟

الُیویــا مــال: بلــه، تقریبــاً همین‌طــور اســت. بنگاه‌هــای ثالــث 
فعال‌انــد و عمــده‌ی فروش‌هــای گران‌قیمــت از طریــق اتاق‌هــای 

بازدیــد مجــازی انجــام می‌گیرنــد. راه‌هــای ارتباطــی دیگــر هــم 

هســتند مثــل خبرنامه‌هــا، شــبکه‌های اجتماعــی و وب‌ســایت. 

ــی دقیــق نیســتند،  ــم کــه ایــن گفته‌هــا خیل ــد اشــاره کن ــه بای البت

دایرکــت  در  کــه  مــا شــاهد رشــد مشــتریانی هســتیم  چــون 

اینســتاگرام پیــام می‌فرســتند، امــا هم‌زمــان بــه افــرادی نیــز رجــوع 

می‌کننــد کــه از قبــل بــه واســطه‌ی گالــری آن‌هــا را می‌شــناختند. 

هم‌چنیــن بیش‌تــر و بیش‌تــر می‌بینیــم کــه وقتــی صحبت‌هایــی 

در داخــل می‌شــود، اســتعلام‌ها از راه‌هــای گوناگــون صــورت 

می‌گیرنــد کــه نکتــه‌ی بســیار جالبــی اســت. بنابرایــن، پرداختــن بــه 

فروش مستقیم آنلاین هم‌چنان بسیار دشوار است.

موریس: وقتی به پروفایل‌های شـما، به‌طور مثال در آرت‌سـی، 

۹ ۸

آلبرت اوهلن



نگاه می‌کنم، موقعیت‌های اندکی را برای خرید مستقیم آنلاین 

می‌بینـم کـه اغلـب نیـز آثاری با قیمت کم هسـتند. آیـا به‌طور کلی 

ایـن سیاسـت گالـری اسـت کـه یک مجموعـه‌دار را در اسـرع وقت 

در برابر عضوی از تیم گالری قرار بدهد؟

ســـابلیوا: مـــا ایـــن را بـــه نفـــع مجموعـــه‌دار می‌بینیـــم، زیـــرا مـــا، اگـــر 
بخواهـــم صریـــح بگویـــم، نمونـــه‌ای از بـــازار مثـــل آرت‌ســـی یـــا 

ــــ نیســـتیم. کاری  ــــ جایـــی کـــه ســـروصدا آن را اداره می‌کنـــد ـ آرت‌نـــت ـ

کـــه می‌کنیـــم در واقـــع نمونـــه‌ای نمایشـــگاه‌محور اســـت، یعنـــی در 

یـــک مـــاه تنهـــا حـــدود دو نمایشـــگاه یـــا اندکـــی بیش‌تـــر وجـــود 

ـــاط بیـــن مجموعـــه‌دار و یکـــی از  دارد. بنابرایـــن، ایجـــاد ســـریع ارتب

اعضـــای گالـــری یـــک امتیـــاز اســـت. آن‌هـــا پـــس از مکالمـــه 

می‌تواننـــد ارتبـــاط خـــود را آن‌طـــور کـــه می‌خواهنـــد شـــکل بدهنـــد.

موریـــس: آیـــا شـــما آن را تجربـــه‌ای نزدیـــک بـــه خریـــد مُـــد 
اوت‌کوتـــور )فشـــن ســـطح بـــالا( یـــا تهیـــه‌ی ماشـــینی مدل‌بـــالا 

می‌دانیـــد؟ چـــون فکـــر نمی‌کنـــم افـــراد زیـــادی باشـــند کـــه بخواهنـــد 

ماشـــینی دویســـت هـــزار پونـــدی را بـــدون آن‌کـــه از پیـــش ســـوار آن 

شده باشند بخرند.

مـــال: موضـــوع کمـــی پیچیده‌تـــر از این‌هاســـت. مـــا فروشـــگاهی 
آنلایـــن نیـــز داریـــم کـــه بیش‌تـــر در قســـمت تجـــارت الکترونیـــک 

قـــرار می‌گیـــرد. در آن‌جـــا نســـخه‌های کار هنرمنـــدان و کتاب‌هـــای 

ـــز  ـــاب را می‌فروشـــیم کـــه بخـــش اعظـــم خبرنامه‌هـــای مـــا نی کمی

بـــه آن‌هـــا اختصـــاص دارد. البتـــه کالاهـــای گران‌قیمت‌تـــر هـــم 

وجـــود دارنـــد. امـــا بیش‌تـــر فروش‌هـــای اتاق‌هـــای بازدیـــد مجـــازی 

آنلایـــنِ مـــا مربـــوط بـــه آثـــاری بـــوده کـــه تـــا پیـــش از خریـــد از نزدیـــک 

دیده نشده بودند. پس به عوامل گوناگونی بستگی دارد.

ســـابلیوا: قطعـــاً یـــک نمونـــه‌ی ترکیبـــی وجـــود دارد و فکـــر می‌کنـــم 
تـــا پیـــش از ایـــن، همـــه ســـعی می‌کردنـــد از تجـــارت الکترونیـــک 

چیـــز بســـیار متفاوتـــی نســـبت بـــه آن‌چـــه قـــرار بـــود از نزدیـــک باشـــد 

بســـازند و فکـــر می‌کنـــم مجموعه‌دارهـــا بـــه دنبـــال تجربـــه‌ای 

بسیار سیال‌اند.

موریـس: سـؤال ایـن اسـت کـه »آیـا گالری‌هـا آمـاده هسـتند؟« 
موقعیـت  بـه  رسـیدن  بـرای  داریـد  کـه  می‌کنیـد  فکـر  چقـدر 

حراجی‌هایی مانند ساتبیز تلاش می‌کنید؟ فکر می‌کنید از قافله 

۱۱ ۱۰

 نمایش آثار رز وایلی
 ،»Painting a noun« با عنوان 
2020، گالری دیوید زویرنر، 
هنگ‌کنگ.



جـا مانده‌ایـد؟ یـا احسـاس می‌کنید به‌خاطر دسـتاوردهای‌تان از 

بقیه جلو زده‌اید؟

ســـابلیوا: اگـــر بـــه هنـــر هم‌چـــون یـــک صنعـــت نـــگاه کنیـــم، جهـــان 
ــت ـــــ  ــر اسـ ــای دیگـ ــی از صنعت‌هـ ــر از خیلـ ــاً عقب‌تـ ــر مطمئنـ هنـ

داریـــم دربـــاره‌ی دنیـــای امـــاک و مســـتغلات، بازارهـــای مالـــی و 

صنایـــع لوکـــس صحبـــت می‌کنیـــم ـــــ پـــس فکـــر می‌کنـــم چیزهـــای 

بســـیاری بـــرای یـــاد گرفتـــن وجـــود دارد. بـــا این‌همـــه، یکـــی از دلایلـــی 

کـــه مـــن بـــه ایـــن برنامـــه پیوســـتم ایـــن بـــود کـــه گالـــری زویرنـــر 

اولیـــن جایـــی بـــود کـــه اتـــاق بازدیـــد مجـــازی آنلایـــن تأســـیس کـــرد 

و از آن بـــه عنـــوان فضایـــی جهـــت ســـرمایه‌گذاری بـــرای هنرمنـــدان 

و پیشـــبرد برنامه‌هـــای گالـــری اســـتفاده کـــرد. تجربـــه‌ی ســـال 

گذشـــته بـــه مـــا نشـــان داد کـــه پذیرشـــی واقعـــی در ایـــن صنعـــت در 

حـــال رخ دادن اســـت. پـــس چیـــزی کـــه مشـــاهده می‌کنیـــم ایـــن 

ـــی گوناگـــون، در  اســـت کـــه گالری‌هـــای متعـــددی، در مقیاس‌های

حال تجربه‌ی شیوه‌های متنوع فروش آنلاین هستند.

مـــال: یکـــی از نیروهـــای محرکـــه‌ی اجـــرای اتاق‌هـــای بازدیـــد 
مجـــازی در گالـــری گاگوســـیان ایـــن بـــود کـــه لـــری گاگوســـیان یکـــی 

از ســـرمایه‌گذاران پیشـــگام در آرت‌ســـی بـــود. گالـــری شـــاهد 

توســـعه‌ی آن بـــود و آن‌چـــه را در حراجی‌هـــای بـــزرگ روی مـــی‌داد 

نیـــز زیـــر نظـــر داشـــت. هنگامـــی کـــه نخســـتین نمایـــش آنلایـــن را 

در اتـــاق بازدیـــد مجـــازی برگـــزار کردیـــم، تصمیـــم گرفتیـــم بررســـی 

کنیـــم رســـیدن بـــه رقمـــی بســـیار بالاتـــر مســـتلزم چـــه نـــوآوری و 

پیشـــرفتی اســـت. بنابرایـــن، اولیـــن اتـــاق بازدیـــد مجـــازی مـــا شـــامل 

آثـــاری در بـــازه‌ی قیمـــت صـــد هـــزار تـــا یـــک میلیـــون دلار بـــود و بعـــد 

بـــه صـــورت بالارونـــده بـــه اثـــر آلبـــرت اوهلـــن رســـیدیم کـــه در بـــازل 

ــم.  ــری فروختیـ ــیار بالاتـ ــیار بسـ ــت بسـ ــه قیمـ ــگ آن را بـ هنگ‌کنـ

ـــی از  ـــر به‌طـــور کل ـــا وجـــود این‌کـــه جهـــان هن ـــم ب پـــس فکـــر می‌کن

صنایـــع دیگـــر عقـــب اســـت، کاری کـــه گاگوســـیان ســـخت تـــاش 

می‌کنـــد انجـــام دهـــد نـــوآوری و تجربـــه در ایـــن ســـطح اســـت. هـــر 

بـــار کـــه مـــا نمایشـــی در اتـــاق بازدیـــد مجـــازی آنلایـــن برگـــزار 

کرده‌ایـــم، نمونـــه‌ای اندکـــی متفاوت‌تـــر در قالبـــی انـــدک متفاوت‌تـــر 

و بـــا آثـــاری انـــدک متفاوت‌تـــر از بازارهـــای اولیـــه و ثانویـــه را 

امتحان و به سوی هدف‌مان حرکت کرده‌ایم.

موریـــس: بلـــه و در ادامـــه بـــه آن بیش‌تـــر خواهیـــم پرداخـــت. امـــا 
پیـــش از آن می‌خواهـــم خیلـــی صریـــح از شـــما بپرســـم کـــه چـــرا 

ایـــن کار را انجـــام می‌دهیـــد؟ آیـــا صرفـــاً بـــرای پـــول درآوردن اســـت؟ 

یـــا بـــرای تجربـــه کـــردن بـــه آن می‌پردازیـــد؟ آیـــا فکـــر می‌کنیـــد اگـــر 

گالری‌هـــا از فناوری‌هـــای جدیـــد اســـتفاده نکننـــد عقـــب می‌ماننـــد؟ 

ــدر  ــراد صـ ــه افـ ــت کـ ــدام اسـ ــل کـ ــن دلیـ ــد مهم‌تریـ ــر می‌کنیـ فکـ

قدرت می‌خواهند در این حوزه سرمایه‌گذاری کنند؟

ســـابلیوا: دلیـــل مـــا همـــان دلیلـــی اســـت کـــه بـــه خاطـــر آن هـــر کار 
دیگـــری را در گالـــری انجـــام می‌دهیـــم: هنرمنـــدان. همـــه‌ی کارهـــای 

مـــا در نهایـــت بـــرای هنرمنـــدان اســـت و آن‌هـــا ســـتاره‌ی اصلـــی هـــر 

آن‌چـــه هســـتند کـــه بـــه آن می‌اندیشـــیم. ســـعی می‌کنیـــم در ســـال 

ــا  ــدِ کار بـ ــن رونـ ــیم و در ایـ ــته باشـ ــت نمایـــش داشـ ــدود بیسـ حـ

هنرمندان‌مـــان اســـت کـــه می‌توانیـــم ببینیـــم چـــه وجهـــی از 

ـــده نمی‌شـــود و  ـــا دی فعالیت‌شـــان در نمایشـــگاه‌های فیزیکـــی م

چـــه فرصت‌هایـــی در ایـــن رونـــد جدیـــد می‌توانـــد آن‌هـــا را بـــه وجـــد 

بیـــاورد؛ فکـــر می‌کنـــم ایـــن نیـــروی محرکـــه‌ی کلیـــدی بـــوده اســـت. 

البتـــه از ســـویی دیگـــر، مـــا بـــه مجموعـــه‌داران خدمت‌رســـانی 
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می‌کنیـــم. می‌دانـــم کـــه در نشســـت پیشـــین3 نـــکات بســـیار مهمـــی 

ــا  ــت، امـ ــده اسـ ــان شـ ــزاره بیـ ــل هـ ــه‌داران نسـ ــاره‌ی مجموعـ دربـ

چیـــزی کـــه این‌جـــا بـــه آن برمی‌خوریـــم، یـــک مجـــرای عالـــی بـــرای 

ــا 45  ــدود 40 تـ ــت. حـ ــد اسـ ــه‌داران جدیـ ــا مجموعـ ــدن بـ ــر شـ درگیـ

درصـــد از درخواســـت‌هایی کـــه بـــه صـــورت آنلایـــن دریافـــت 

می‌کنیـــم از ســـوی کســـانی‌ اســـت کـــه تـــا بـــه حـــال بـــا گالـــری 

ــدی در  ــه‌‌ای کلیـ ــا نقطـ ــرای مـ ــن بـ ــته‌اند. پـــس ایـ ــی نداشـ ارتباطـ

ـــه کـــه  ـــا مجموعـــه‌داران اســـت، همان‌گون ـــاط گرفتـــن ب جهـــت ارتب

راهی است برای دسترسی به مخاطبان بین‌المللی.

موریـــس: الُیویـــا، انگیـــزه و نیـــروی محرکـــه‌ی گاگوســـیان در ایـــن 
مسیر چیست؟

مـال: کار بـا هنرمنـدان یکـی از بنیادی‌تریـن کارهایـی اسـت کـه 
گالـری انجـام می‌دهـد، امـا فکـر می‌کنـم کـه هنرمنـدان بـه فضـای 

آنلایـن بسـیار علاقه‌مندنـد، به‌خاطـر حـوزه‌ی دسترسـی بالقـوه‌ی 

جهانـی و قابلیـت داستان‌سـرایی دربـاره‌ی اثرشـان و فعالیتی که 

انجام می‌دهند. به‌طور سنتی در گذشته هنرمندان می‌خواستند 

که تبلیغ چاپ‌شده در »نیویورک‌تایمز« داشته باشند، در صورتی 

که حالا واقعاً دل‌شان می‌خواهد کارشان در گستره‌ای وسیع‌تر 

قـرار بگیـرد. بـرای مثـال، گاگوسـیان 1.8 میلیـون دنبال‌کننـده در 

شـبکه‌های اجتماعـی دارد کـه قاعدتـاً گسـتره‌ی عظیمـی اسـت، 

پس این خیلی مهم است.

در سمت دیگر، مجموعه‌داران هستند. یکی از دلایل اصلی‌ای که 

ما شروع به راه‌اندازی اتاق‌های بازدید مجازی کردیم این بود که 

می‌خواسـتیم هم‌زمـان بـا برگزاری آرت‌فرهـا کار دیگری نیز انجام 

دهیـم. بنابرایـن، اتاق‌هـای بازدید مجازی ما معمولاً چند روز قبل 

از برگـزاری یـک آرت‌فِـر بـزرگ بـاز می‌شـدند و چنـد روز پـس از آن 

بسـته می‌شـدند. چیـزی کـه مـردم حـس کـرده بودنـد »خسـتگی 

آرت‌فـر« بـود کـه باعـث شـده بود مـردم کم‌تر در آرت‌فرها شـرکت 

کننـد. بنابرایـن، بـا ارائـه‌ی کارهایـی کـه به‌طـور منحصربه‌فـردی 

آنلایـن بودنـد، مـا می‌توانسـتیم بـه کسـانی دسترسـی پیـدا کنیم 

کـه بـه صـورت بالقـوه تصمیـم گرفتـه بودنـد در آرت‌فرها شـرکت 

نکنند. این هم دلیل دیگری برای وارد شدن به این مسیر بود.

موریس: به نکته‌ی بسـیار خوبی اشـاره کردی، به‌خصوص برای 
ایـن دو کمپانـی متفـاوت  اسـتراتژی‌های  دربـاره‌ی  کـه  کسـانی 

نمی‌دانند. بنابراین، شاید زمان مناسبی است برای این‌که نگاهی 

اجمالـی بـه گسـترش فعالیت‌هـای آنلاین‌تـان بیندازیـم. بـا الُیویـا 

شـروع می‌کنـم. شـما بنگاه‌هـای ثالـث فـروش نیـز داریـد، گمـان 

می‌کنم گفتید روی آرت‌سی، آرت‌نت و آکیولار هستید؟

مال: بله، این‌ها اصلی‌ها هستند.

موریـــس: مـــن نگاهـــی بـــه آن‌هـــا انداختـــه‌ام و انبـــار بزرگـــی از آثـــار 
را آن‌جـــا دیـــدم کـــه بیش‌ترشـــان قیمت‌هـــای پایینـــی دارنـــد. هـــدف 

شـــما فـــروش مســـتقیم آن‌هاســـت یـــا می‌خواهیـــد افـــراد را 

تشویق به خرید کنید؟

مـال: مـا همیشـــه افـراد را بـه خریـــد تشویـــق می‌کنیـــم، ولـــی 
آن آثــار به هیــچ وجـــه سطـح پاییــن نیســتند. در آن‌جا آثــاری 

با قیمت‌های بالا نیز وجود دارد.

موریـــس: متأســـفم، نمی‌خواســـتم براســـاس قیمـــت‌ ســـطح 
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کارهـــا را قضـــاوت کنـــم. پـــس شـــما گســـتره‌ی وســـیعی از آثـــار 

داریـــد امـــا فقـــط قیمت‌هـــای پاییـــن را نمایـــش می‌دهیـــد. در 

واقـــع انبـــاری از آثـــار ســـطح بـــالا وجـــود دارد ولـــی تنهـــا قســـمت 

زیریـــن آن [قیمت‌هـــای پاییـــن] نمایـــش داده می‌شـــود. شـــما 

فروشـــگاه گاگوســـیان را نیـــز داریـــد کـــه طیـــف گســـترده‌ای از 

کالاهـــا را آن‌جـــا ارائـــه می‌دهیـــد. اگـــر اشـــتباه نکنـــم، کارت‌هـــا 

ارزان‌ترین کالاهای فروشگاه شما هستند.

مال: کارت‌پستال‌ها، بله.

موریـــس: و مـــن یـــک پوســـتر خیلـــی خـــوب از ریچـــارد آرتشـــواگر 
آن‌جـــا دیـــدم کـــه بـــرای مشـــاهده‌ی قیمـــت آن بایـــد درخواســـت 

ـــازه‌ی قیمـــت چیزهایـــی کـــه در فروشـــگاه گاگوســـیان  مـــی‌دادم. ب

می‌فروشید چقدر است و هدف شما از آن چیست؟

ـــه  ـــم از ســـال 2009 آغـــاز ب مـــال: فروشـــگاه حقیقـــی مـــا فکـــر می‌کن
کار کـــرد و فروشـــگاه مجـــازی مـــا پـــس از آن راه‌انـــدازی شـــد. پـــس 

گالـــری زمـــان زیـــادی درگیـــر آن بـــوده اســـت. در واقـــع آثـــار ارزان‌تـــری 

را آن‌جـــا ارائـــه می‌دهیـــم و کالاهایـــی کـــه در خبرنامه‌هـــا بـــه آن‌هـــا 

ــه  ــتند. بـ ــزار دلار هسـ ــدود 30 هـ ــا حـ ــولاً تـ ــود معمـ ــاره می‌شـ اشـ

همیـــن دلیـــل، وقتـــی به‌طـــور مثـــال کتابـــی کمیـــاب را در فروشـــگاه 

بـــه متخصـــص  بـــرای خریـــد آن  مجازی‌مـــان پیـــدا می‌کنیـــد، 

کتاب‌هـــای کمیـــاب مـــا در گالـــری متصـــل می‌شـــوید. ایـــن ارتبـــاط 

ـــا کســـی  بـــه دلیـــل تخصصـــی بـــودن موضـــوع اســـت تـــا بتوانیـــد ب

ــن،  ــی دارد. بنابرایـ ــی کافـ ــر آگاهـ ــاره‌ی اثـ ــه دربـ ــد کـ ــت کنیـ صحبـ

اســـتراتژی‌های مختلفـــی وجـــود دارد. گاگوســـیان انتشـــارات 

بزرگـــی دارد و فکـــر می‌کنـــم تـــا کنـــون بیـــش از پانصـــد کتـــاب 

ــی  ــازی راه خیلـ ــگاه مجـ ــه، فروشـ ــت. در نتیجـ ــرده اسـ ــر کـ منتشـ

ـــرای چـــاپ  ـــه کـــه ب ـــرای فـــروش کتاب‌هاســـت، همان‌گون ـــی ب خوب

نســـخه‌های آثـــار هنرمنـــدان مناســـب اســـت. هرچـــه بیش‌تـــر 

هنرمنـــدان بـــا مـــا همـــکاری کننـــد، بیش‌تـــر بـــه مـــا ایـــن فرصـــت داده 

می‌شـــود کـــه بـــرای مثـــال خـــط تولیـــد فشـــنِ اســـترلینگ روبـــی4 را 

نیـــز بـــرای فـــروش بگذاریـــم. بنابرایـــن گســـتره‌ی عظیمـــی از 

چیزهایی وجود دارد که می‌توانند فروش بروند.

موریـــس: پـــس شـــما زودتـــر از موعـــد شـــروع بـــه اجـــرای ایـــن 
ـــا دســـت  ـــد ب ـــا مـــردم بتوانن ایـــده کرده‌ایـــد و بســـیار علاقه‌مندیـــد ت

پُر به خانه بروند.

مال: بله، فکر می‌کنم همین‌طور است.

ـــم افـــراد حاضـــر در ایـــن نشســـت بســـیار  موریـــس: گمـــان می‌کن
علاقه‌منـــد بـــه شـــنیدن اســـتراتژی اتـــاق بازدیـــد مجـــازی آنلایـــن 

باشـــند. شـــما تـــا کنـــون تجربـــه‌ی چهـــار نمایـــش آنلایـــن را 

داشـــته‌اید. مایلـــم در مـــورد رونـــد متفـــاوت هـــر یـــک از آن‌هـــا بـــرای 

ما بگویید، چون حدس می‌زنم با هم متفاوت بوده‌اند.

مـــال: بلـــه، متفـــاوت بوده‌انـــد. اولیـــن‌ نمایـــش آنلایـــن مـــا در 
اتـــاق بازدیـــد مجـــازی هم‌زمـــان بـــا آرت‌بـــازل 2018 بـــود کـــه اتـــاق 

بازدیـــد آنلایـــن گروهـــی بـــود و مـــا ده اثـــر اثـــر متفـــاوت از ده 

هنرمنـــد متفـــاوت را بـــه مـــدت ده روز نمایـــش دادیـــم. بخـــش 

زیـــادی از به‌اصطـــاح فلســـفه‌ی پشـــت آن ایـــن اســـت کـــه قـــرار 

اســـت طـــوری بـــه نظـــر برســـد کـــه انـــگار در یـــک فضـــای فیزیکـــی 

نمایـــش داده می‌شـــود، امـــا شـــما می‌توانیـــد روی اثـــر زوم کنیـــد، 
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ویدئوهایـــی دربـــاره‌ی آن ببینیـــد و مقاله‌هایی دربـــاره‌اش بخوانید.

موریس: آیا برای تجربه‌ی اول‌تان محتوای کافی داشتید؟

مـــال: نـــه، بـــه انـــدازه‌ی کافـــی محتـــوا نداشـــتیم. بنابرایـــن، در 
تجربـــه‌ی دوم‌مـــان محتـــوای بیش‌تـــری بـــا تمرکـــز بـــر روی ویدئـــو 

تولیـــد کردیـــم و اســـتراتژی ارتباطـــی گســـترده‌تری ریختیـــم. 

گروهـــی بیســـت‌وچهار ســـاعته در دســـترس بودنـــد کـــه از طریـــق 

آن‌هـــا می‌شـــد بـــا کارکنـــان مـــا تمـــاس برقـــرار کـــرد و ســـپس 

ـــدا می‌کـــرد. ـــه صـــورت حضـــوری ادامـــه پی ـــا ب ـــل ی مکالمـــه در ایمی

سومین اتاق بازدید مجازی آنلاین ما به آلبرت اوهلن اختصاص 

داشـت. در واقـع، یـک غرفـه‌ی انفـرادی بـود کـه در آن تنهـا یـک اثـر 

آلبـرت  از  محصـول 1988  انتزاعـی  اثـری  می‌شـد.  داده  نمایـش 

اوهلـن. بـرای ایـن مـورد، محتـوای بسـیار بیش‌تـری تولیـد شـد. 

تحلیلـی تاریخـی و تحلیلـی دربـاره‌ی بـازار روی وب‌سـایت قـرار 

گرفـت و ویدئوهایـی تولیـد کردیم کـه در آن‌ها مدیـران و اعضای 

بـازار و از سـوی دیگـر دربـاره‌ی  از یک‌سـو دربـاره‌ی  گاگوسـیان 

پیشینه‌ی اثر صحبت می‌کردند. فکر می‌کنم این محتوا واقعاً به 

افرادی که آنلاین بودند اجازه داد تا ببینند که چه نوع مکالمه‌هایی 

را می‌توانند با اعضای گاگوسـیان در فضای گالری داشـته باشـند 

و خیلی موفقیت‌آمیز بود.

و  لنـدن  فریـز  بـه  مـا  بازدیـد مجـازی  اتـاق  آخریـن  نهایـت،  در  و 

اسـترلینگ روبـی اختصـاص داشـت کـه پـروژه‌ای مشـترک بـود و 

سـم اورلوفسـکی از گاگوسـیان و اسـترلینگ روبی آن را کیوریت 

کـرده بودنـد. چهـارده اثـر در مجمـوع بـود کـه هفـت تا از آن‌هـا آثار 

بازار اولیه بودند و مستقیم از استودیوی استرلینگ بیرون آمده 

بودنـد. او هم‌چنیـن آثـار تاریخـی مهمـی را انتخـاب کرده بـود تا در 

کنار آن‌ها نمایش بدهد، آثاری که تأثیر زیادی روی فعالیت‌های 

او داشتند. به بهانه‌ی آن اتاق بازدید مجازی، با او مصاحبه کردیم 

و او دربـاره‌ی کارش توضیحـات مفصلـی بـه مخاطبـان داد. کار او 

مدیوم‌هـای مختلفـی را شـامل می‌شـود و ایـن مصاحبـه فضایی 

بـرای او بـه وجـود آورد تـا بـه صـورت آنلایـن درباره‌ی همـه‌ی آثاری 

کـه تولیـد می‌کنـد صحبت کنـد. بنابراین، ما تـا حدودی نـوآوری به 

خرج دادیم و روش‌های انجام کار را تغییر دادیم.

موریس: این را یک استراتژی تجربی در نظر می‌گیرید؟ یا این‌که 
در حــال حاضــر شیــوه‌ای را یــافته‌اید که بهتـــر از بقیـــه کار مـــی‌کند؟
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مـــــال: بلــــــه، مـــا در ایـــن زمینـــه بـــه الگوهایـــی رســـیده‌ایم.

ــد  ــی، ماننـ ــنده‌های ثالثـ ــا فروشـ ــم بـ ــما هـ ــا، شـ موریـــس: الِینـ
بـــه  نکنـــم  اشـــتباه  اگـــر  امـــا  می‌کنیـــد،  همـــکاری  آرت‌ســـی، 

صورت آنلاین تنها نشریه‌ها را می‌فروشید.

سابلیوا: بله، کتاب و نشریه.

زمینـــه‌ی  در  را  اســـتراتژی متفاوتـــی  ولـــی شـــما  موریـــس: 
ـــه کار گرفته‌ایـــد. می‌توانیـــد  اتاق‌هـــای بازدیـــد مجـــازی آنلایـــن ب

بیش‌تر در این باره صحبت کنید؟

ســـابلیوا: مـــا از ســـال 2017 شـــروع کردیـــم و از آن زمـــان تـــا 
ــه  ــته‌ایم کـ ــازی داشـ ــد مجـ ــاق بازدیـ ــاه اتـ ــش از پنجـ ــون بیـ کنـ

ـــاً  ـــزار شـــده‌اند و قطع ـــر نظـــر مـــن برگ حـــدود نیمـــی از آن‌هـــا زی

ــن  ــای آنلایـ ــن اتاق‌هـ ــه ایـ ــا بـ ــته‌اند. مـ ــی داشـ ــرد متفاوتـ رویکـ

به‌عنـــوان فضـــای هفتـــم گالری‌مـــان می‌نگریـــم و ایـــن چیـــزی 

ــاره‌ی آن صحبـــت  ــم دربـ ــی هـ ــای قبلـ ــه در مصاحبه‌هـ اســـت کـ

کـــرده‌ام. فکـــر می‌کنـــم بهتریـــن روش بـــرای نگریســـتن بـــه 

تلاش‌های‌مـــان و توصیـــف کارمـــان ایـــن اســـت کـــه مـــا بـــا 

آغـــاز  پژوهـــش  بـــا  را  کارمـــان  و  می‌کنیـــم  کار  هنرمنـــدان 

گـــردآوری  بـــرای  فرصت‌هایـــی  چـــه  دریابیـــم  تـــا  می‌کنیـــم 

ـــار یـــا تمرکـــز کـــردن و نمایانـــدن فعالیت‌هـــای  مجموعـــه‌ای از آث

یک هنرمند وجود دارد.

نمایش‌ها  این  همه‌ی  بگوییم  می‌توانیم  آیا  پس  موریس: 
برگزار می‌شوند؟ زنده  آثار هنرمندان  با  و  اولیه‌اند  بازار  جزو 

ـــب ایـــن اســـت کـــه ایـــن نمایش‌هـــا هـــم  ســـابلیوا: نکتـــه‌ی جال
بـــا همـــکاری هنرمنـــدان و هـــم بـــا همـــکاری صاحبـــان آثـــار 

برگـــزار شـــده‌اند. بعضـــی از آن‌هـــا را افـــرادی خـــارج از تیـــم 

خودمـــان کیوریـــت کرده‌انـــد و در بعضـــی از نمایشـــگاه‌های 

ـــا آن‌هـــا به‌طـــور  ـــا ب ـــه م ـــی حضـــور داشـــتند ک گروهـــی هنرمندان

رســـمی همـــکاری نداشـــتیم؛ مثـــل نمایـــش‌ آثـــار بـــروس نومـــان 

یـــا چارلـــز وایـــت. کار کـــردن بـــا هنرمنـــدان و صاحبـــان آثـــار بـــرای 

پیـــدا کـــردن چیـــزی کـــه آن‌هـــا واقعـــاً بـــه آن علاقـــه دارنـــد و 

می‌خواهنـــد آن‌هـــا را بـــه جهـــان آنلایـــن بیاورنـــد بســـیار جالـــب 

اســـت. پـــس از آن نیـــز تـــاش می‌کنیـــم منابـــع مناســـب را 

برای آن‌ها پیدا کنیم.

ــم،  ــع می‌کنـ ــان را قطـ ــه حرف‌تـ ــم کـ ــذر می‌خواهـ ــس: عـ موریـ
امـــا مـــدت زمـــان برگـــزاری یـــک نمایشـــگاه چقـــدر اســـت؟ چـــون 

روز  ده  نمایشگاه‌های‌شـــان  زمـــان  کـــه  کـــرد  اشـــاره  الُیویـــا 

ـــه وجـــود  ـــی در ایـــن زمین ـــه نوعـــی فشـــار زمان ـــوده و در واقـــع ب ب

ماننـــد  نیـــز  را  مجازی‌تـــان  نمایش‌هـــای  شـــما  آیـــا  دارد. 

نمایش‌های عادی شش‌هفته‌ای‌تان اداره می‌کنید؟

ســـابلیوا: بـــرای اتاق‌هـــای بازدیـــد مجـــازی و نمایشـــگاه‌هایی 
ــا پنـــج تـــا شـــش هفتـــه زمـــان داریـــم. بـــرای  کـــه آنلاین‌انـــد مـ

ـــه شـــما اشـــاره  غرفه‌هـــای مـــوازی آرت‌فرهـــا، کـــه همان‌طـــور ک

می‌شـــوند،  برگـــزار  آرت‌فرهـــا  حســـاس  برهـــه‌ی  در  کردیـــد 

حـــدود یـــک هفتـــه وقـــت می‌گذاریـــم، چـــون مـــوازی آرت‌فرهـــا 

هستند و منطقی است که زمان محدودی داشته باشند.

موریـــس: و آثـــاری کـــه بـــرای فـــروش هســـتند فقـــط بـــه 
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صـــورت آنلایـــن نمایـــش داده می‌شـــوند؟ نســـخه‌ی مجـــازیِ 

آن‌چه به آرت‌فر می‌آورید نیستند؟

ســـابلیوا: خُـــب، هم‌زمـــان بـــا این‌کـــه مـــا نمایشـــگاه‌های در 
جریـــان را بـــه صـــورت آنلایـــن نمایـــش می‌دهیـــم، بـــرای هـــر 

آرت‌فـــری کـــه در آن حضـــور داریـــم معمـــولاً یـــک پیش‌نمایـــش 

آنلایـــن ارائـــه می‌دهیـــم کـــه ســـایت‌هایی ماننـــد آرت‌ســـی یـــا خـــود 

آرت‌بازل نیز آن را نشان می‌دهند.

چیـــزی کـــه نمایش‌هـــای مجـــازی مـــا را خـــاص می‌کنـــد، بـــه 

ـــون دلاری  ـــن کـــه در آن فـــروش 3.5 میلی ـــازل آنلای خصـــوص در ب

آثـــار هنـــری را داشـــتیم و »کـــدو تنبـــل« معـــروف بـــه همـــراه آثـــار 

ـــن اســـت  ـــه فـــروش رســـیدند، ای فوق‌العـــاده‌ی دیگـــری در آن‌جـــا ب

کـــه آثـــار منحصـــراً بـــرای مخاطبـــان آنلایـــن ارائـــه می‌شـــوند، 

در‌حالی‌کـــه کیفیـــت آن‌هـــا نظیـــر همـــان چیـــزی اســـت کـــه در 

آرت‌بـــازل خواهیـــد یافـــت. ایـــن کار در واقـــع کنـــار گذاشـــتن بخشـــی 

از انبـــار و اختصـــاص دادن آن بـــه فضـــای نمایـــش اســـت. بـــا انجـــام 
ایـــن کار، شـــما می‌گوییـــد: »ایـــن بـــرای مخاطـــبِ بین‌المللـــی 

اســـت.« زیـــرا مجموعـــه‌داران زیـــادی هســـتند کـــه لزومـــاً بـــه تمـــام 

آرت‌فرها سفر نمی‌کنند.

موریـــس: و ایـــن همـــان خســـتگی آرت‌فـــر اســـت کـــه پیش‌تـــر 
درباره‌اش گفته شد.

سـابلیوا: بلـه و اگـر بخواهـم بـه ایـده‌ی »مـکان نمایشـی هفتم« 
برگـردم بایـد بـه ایـن نکتـه اشـاره کنم که ما آثـار را با دقـت فراوان 

انتخـاب می‌کنیـم.  بـه نمایـش آنلایـن و برگـزاری‌ش بایـد همانند 

بـه  مثلاً  کـه  همان‌گونـه  کنیـم.  نـگاه  گالـری  نمایـش  فضـای 

شـعبه‌های گالری دیوید زویرنر در هنگ‌کنگ یا نیویورک یا لندن 

نـگاه می‌کنیـم. ایـن هـم دیوید زویرنر آنلاین اسـت. پـس این کار 

مسـتلزم داشـتن کارمنـدان فـروش و مدیـران ثبـت و تحریریـه‌ی 

نمایشـگاه  زیـادی  برگـزاری تعـداد  بـرای  اختصاصـی اسـت، کـه 

طبیعی اسـت و کسـی را متعجب نمی‌کند، ولی داشـتن این تیم 

به صورت ثابت بسیار مهم است. 

دربـاره‌ی رونـد کار بـا هنرمنـدان و مالـکان آثـار و این‌کـه مـا چطـور 

توانستیم این طرح را تولید کنیم نیز باید بگویم که تمام این‌ها 

حاصـل گفت‌وگـو و تعامل اسـت. به هنرمندان ایـن فرصت داده 

شـده کـه بـه نمایشـگاه‌های آنلایـن هماننـد فضایـی جدیـد نـگاه 

کننـد. قضیـه‌ی مهمـی کـه وجود دارد این اسـت کـه فضای آنلاین 

صرفـاً فضایـی جایگزیـن برای نمایش فیزیکی نیسـت، مـا این را 

نمی‌گوییـم. در واقـع، گالـری دیویـد زویرنـر هنـوز یـک چهاردیواری 

فیزیکی است اما فضای آنلاین فضای تازه‌ای است و هنرمندان، 

همان‌طـور کـه الُیویـا اشـاره کـرد، بسـیار هیجان‌زده‌انـد تـا آن را 
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بکاونـد. مـا هنرمندانـی ماننـد رزُ وایلی و اسـکار ماریـو را داریم که 

تولیـد  ایـن فضـا  را مختـص  آثـاری  و  می‌کننـد  مفهومی‌سـازی 

می‌کننـد. آثـار آن‌هـا، بـه دلیـل زمینـه‌ی غنـی و روایـت قوی‌شـان، 

زمانی که آنلاین به نمایش درمی‌آیند شاید بهتر از حالت آفلاین 

)فیزیکـی( بـه نظـر برسـند و همخـــــوانی بیش‌تــــری بــــا فضــــا 

داشــته باشـــند.

بـرای توضیـح بیش‌تـر، می‌توانـم کارهـای اسـکار را مثال بزنـم. او 

مجموعـه طراحـی‌ای داشـت کـه بـه نظـر خیلـی وسـواس‌گونه و 

انتزاعی می‌آمدند و تا زمانی که کسـی آثار را در متن خود در اتاق 

بازدیـد مجـازی نمی‌دیـد، متوجـه نمی‌شـد کـه آن‌هـا طراحی‌هایـی 

هسـتند کـه او داخـل هواپیمـا انجـام داده اسـت. در واقع، هنرمند 

از ایـن طریـق بیننـده را وارد تجربـه‌ی خـود می‌کنـد، چیـزی کـه هم 

به مذاق هنرمند و هم مجموعه‌دار خوش می‌آید.

موریـــس: پـــس حـــدس می‌زنـــم شـــما نمی‌خواهیـــد ایـــن تجربـــه 
را بـــا هنرمنـــدی اجـــرا کنیـــد کـــه چنـــدان مشـــتاق آن نیســـت. الُیویـــا، 

ـــم  ـــن بپرســـم. حـــدس می‌زن ـــرت اوهل ـــاره‌ی کار آلب می‌خواهـــم درب

ــازه  ــد از اوهلـــن اجـ ــور بودیـ ــا مجبـ ــته اســـت. آیـ او نماینـــده5 داشـ

بگیرید؟ روند کار چگونه بود؟

مـــال: به‌طـــور کلـــی، مـــا متوجـــه شـــده‌ایم کـــه هنرمنـــدان کم‌تـــر 
نگران‌انـــد و بیش‌تـــر آن‌هـــا مشـــتاق همـــکاری بـــا مـــا در پروژه‌هـــای 

آنلاین‌انـــد. نمایندگـــی قلمـــروِ بـــه نســـبت متفاوت‌تـــری اســـت و 

نکاتـــی بدیهـــی دربـــاره‌ی آن وجـــود دارد. وقتـــی مـــا در ســـاختار بـــازار 

اولیـــه بـــا هنرمنـــدان صحبـــت می‌کنیـــم و اثـــر به‌صـــورت مســـتقیم 

از اســـتودیوی هنرمنـــد می‌آیـــد، به‌نظـــر می‌رســـد کـــه هنرمنـــدان از 

ــه  ــی کـ ــی از کارهایـ ــوند. یکـ ــفافیت قیمـــت خوشـــحال می‌شـ شـ

ـــا  ـــن شـــفاف کـــردن قیمت‌هـــا ت ـــز همی گاگوســـیان انجـــام داده نی

ــیار  ــا آن بسـ ــر بـ ــدان به‌نظـ ــی اســـت و هنرمنـ ــه‌ی معینـ یـــک درجـ

راحت‌انـــد. امـــا در حـــوزه‌ی فـــروش توســـط نماینـــده، آن‌هـــا اصـــولًا 

کم‌تـــر در جایـــگاه تصمیم‌گیـــری قـــرار می‌گیرنـــد، گرچـــه مـــا 

موفقیـــت خوبـــی در ایـــن زمینـــه داشـــتیم. فکـــر می‌کنـــم ایـــن 

ـــن خاطـــر باشـــد کـــه احتمـــالًا  ـــه ای ـــب ممکـــن اســـت ب مســـئله اغل

ــزد  ــر نـ ــودِ اثـ ــاً خـ ــا مثـ ــد یـ ــار دارنـ ــر در اختیـ ــک اثـ ــط یـ ــا فقـ آن‌هـ

هنرمنـــد اســـت. ایـــن نـــکات بدیهـــی را احتمـــالاً خودتـــان می‌دانیـــد. 

در‌هر‌حـــال، مـــا قطعـــاً همیشـــه بـــا هنرمنـــدان دربـــاره‌ی ایـــن 

پروژه‌ها صحبت می‌کنیم.

موریـــس: و شـــما بـــا هیـــچ مقاومتـــی از طـــرف هنرمنـــدان مواجـــه 
نمی‌شـــوید؟ کـــه مثـــاً بگوینـــد ترجیـــح می‌دهنـــد مـــردم کیفیـــت 

فیزیکی آثارشان را ببینند؟

ـــا ویدئوهـــای  ـــری گاگوســـیان ب ـــار در گال مـــال: نمایـــش آنلایـــن آث
ــما  ــه شـ ــوری کـ ــود، به‌طـ ــام می‌شـ ــت انجـ ــیار باکیفیـ ــیار بسـ بسـ

واقعـــاً بافـــتِ کار را حـــس می‌کنیـــد و فکـــر می‌کنـــم ایـــن نوعـــی 

شـــاهد بـــرای خریدارانـــی اســـت کـــه آثـــار را از نزدیـــک ندیده‌انـــد. مـــا 

بـــرای تولیـــد ویدئـــو تـــاش زیـــادی می‌کنیـــم و بـــه شـــیوه‌ی 

نمایـــش آثـــار اهمیـــت زیـــادی می‌دهیـــم، زیـــرا این‌جـــا مقیـــاس 

ــیار اهمیـــت دارد. آرت‌ســـی  ــرد بسـ ــر را می‌خـ ــه اثـ ــرای کســـی کـ بـ

ــال،  ــا این‌حـ ــد، بـ ــه می‌دهـ ــر ارائـ ــاس اثـ ــه از مقیـ ــی همه‌جانبـ درکـ

بســـیار محتمـــل‌ اســـت کـــه کســـی کـــه اثـــری را آن‌جـــا می‌بینـــد، 

بخواهـــد کار را از نزدیـــک هـــم ببینـــد، در مقایســـه بـــا کســـی کـــه در 

یـــک اتـــاق بازدیـــد مجـــازی جـــذب همیـــن اثـــر شـــده اســـت. جایـــی 

کـــه تجربـــه در آن بســـیار عالی‌تـــر اســـت و مـــا بخـــش زیـــادی از ایـــن 
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ـــه را منتقـــل می‌کنیـــم. این‌جـــا جایـــی اســـت کـــه نقـــش مـــن  تجرب

از  کـــه  چیزهایـــی  از  بســـیاری  هم‌چنیـــن  می‌شـــود.  پُررنـــگ 

وب‌ســـایت برمی‌داریـــم، بعـــداً روی شـــبکه‌های اجتماعـــی قـــرار 

می‌گیرنـــد. مـــا ویدئوهـــای بســـیار باکیفیتـــی را در اینســـتاگرام 

پُســـت می‌کنیـــم یـــا اســـتوری می‌گذاریـــم و حتـــی از تبلیغـــات 

سفارشـــی در شـــبکه‌های اجتماعـــی اســـتفاده می‌کنیـــم و در 

نهایت، مردم درک درستی از خود اثر پیدا می‌کنند.

ـــزرگ  ـــن یـــک ســـرمایه‌گذاری ب ـــس: پـــس به‌طـــور واضـــح ای موری
اســـت، این‌طـــور نیســـت؟ چـــون مـــن هـــم بـــه صـــورت شـــخصی 

ویدئوهایـــی درســـت می‌کنـــم و می‌توانـــم بـــه شـــما اطمینـــان 

دهم که بسیار هزینه‌بر است.

مال: بله، همین‌طور اســت. اما شــما کارهای بســیاری می‌توانید 
انجــام دهیــد کــه این‌گونه نباشــد. منظورم این اســت که بســیاری 

از مــردم آثارشــان را از طریــق عکس‌هایــی کــه بــا گوشــی تلفــن 

همراه‌شــان می‌گیرنــد می‌فروشــند. مقیــاس چیــزی نیســت کــه 

بــه خوبــی در دنیــای هنــر تثبیــت شــده باشــد، پس شــما می‌توانید 

در ســطحی متفــاوت عمــل کنیــد، امــا فکــر می‌کنــم مــا در ایــن باره 

به موفقیت بزرگی رسیده‌ایم.

ســـابلیوا: ایـــن را هـــم بگویـــم کـــه قالـــب ویدئـــو بـــه صـــورت خیلـــی 
ـــدان  ـــوای آنلایـــن تنظیـــم شـــده اســـت و هنرمن ـــرای محت خـــاص ب

بســـیار مشـــتاق‌اند کـــه بیننـــده را وارد رونـــد کاری خـــود کننـــد، زیـــرا 

ـــی  ـــم نســـخه‌ی نهای معمـــولاً آن‌چـــه در ســـاختار گالری‌هـــا می‌بینی

چگونگـــی  دادن  نشـــان  بـــرای  واقعـــاً  آن‌هـــا  و  اســـت  )اثـــر( 

از  بســـیاری  دارنـــد.  هیجـــان  کارشـــان  روایـــت  و  شـــکل‌گیری 

هنرمنـــدان از ایـــن جنبـــه لـــذت می‌برنـــد. بـــا الُیویـــا موافقـــم کـــه مـــا 

امـــکان نمایـــش فیزیکـــی را از هنرمنـــدان نمی‌گیریـــم. فقـــط 

می‌گوییـــم کـــه ایـــن فضـــا اضافـــه شـــده اســـت. شـــاید آن‌هـــا 

بخواهنـــد آثـــاری بیافریننـــد کـــه مفهومـــی اضافـــه یـــا ویژگـــی‌ روایـــی 

افزون‌تری دارد و در فضای آنلاین بهتر جا می‌افتد.

موریـــس: شـــما بـــه ایـــن نکتـــه اشـــاره کردیـــد کـــه بـــرای هنرمنـــدان 
شـــفافیت قیمـــت خیلـــی خوشـــایند اســـت، البتـــه هـــر گزارشـــگری 

ـــد کـــه معمـــولًا  ـــه شـــما می‌گوی ـــه باشـــد ب ـــه یـــک آرت‌فـــر رفت کـــه ب

نمی‌توانیـــد از قیمت‌هـــا مطلـــع شـــوید، زیـــرا هنرمنـــدان در برابـــر 

آن بســـیار مقاومـــت می‌کننـــد. شـــما فکـــر می‌کنیـــد کـــه ایـــن 

مسئله‌ای است مخصوص به نحوه‌ی کار جهان هنر؟

سـابلیوا: گمان می‌کنم این مسـئله در حال تحول اسـت و فکر 
می‌کنـم مجموعـه‌داران جـوان در حـال تغییـر ایـن بازی‌انـد. مـا بـا 

همه‌ی اطلاعاتی که در اختیار داریم شفاف رفتار می‌کنیم و این 

چیـزی اسـت کـه انتظـار داریـم گالری‌ها خـود را بـا آن وفق بدهند. 

در ایـن راسـتا، مـا در نمایش‌هـای مجازی‌مـان قیمت‌هـا را نیـز 

منتشـر کردیم، چه قیمت آثاری که زیر هزار دلار بودند و چه زیر 

دو میلیـون دلار. شـما می‌توانیـد همـه‌ی آن‌هـا را ببینیـد و فکـر 

می‌کنـم ایـن بـرای مجموعه‌دارانـی کـه تـازه وارد ایـن بازار شـده‌اند 

بسـیار آموزنـده باشـد تـا بیاینـد و صحنـه‌ی هنـر را درک کننـد. ایـن 

کار بخشـی از تـرس آن‌هـا را از بیـن می‌بـرد و همین‌طـور نشـان 

می‌دهـد کـه گالری‌هـای بزرگـی، ماننـد مـا، آثـار زیـادی دارنـد کـه در 

بـازه‌ی چندهـزار دلاری قـرار دارنـد و البته مطمئنم در گیفت‌شـاپ 

گالــری گاگوســیان هــــم می‌تــوان چیـــــزی در ایـــن محــــــدوده‌ی 

قیمـت پیـدا کرد و این بــه مجموعه‌داران اعتـماد بـه نفس مــی‌دهد.
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آنلایـــن  مجموعـــه‌دارانِ  دربـــاره‌ی  کمـــی  بگذاریـــد  موریـــس: 
)خریـــدارانِ آنلایـــن( صحبـــت کنیـــم، آن‌هـــا چـــه کســـانی‌اند؟ مـــردم 

احتمـــالاً تصـــور می‌کننـــد آن‌هـــا جوان‌انـــد، شـــاید حتـــی متعلـــق بـــه 

نســـل هـــزاره، و هم‌چنیـــن در خریـــد هنـــر تازه‌کارنـــد. شـــاید از 

کشـــورهای آســـیایی می‌آینـــد، جایـــی کـــه بـــرای آن‌هـــا آمـــدن بـــه 

گالـــری‌ ســـخت‌تر اســـت، و به‌طـــور کلـــی کســـانی کـــه بـــا فضـــای 

آنلاین راحت‌اند، آیا این حدس‌ها درست است؟

جمعیت‌شناســـی  دیده‌ایـــم،  مـــا  آن‌چـــه  براســـاس  ســـابلیوا: 
خاصـــی بـــرای مجموعـــه‌داران وجـــود نـــدارد و فکـــر می‌کنـــم اشـــاره 

ـــا شـــروع  ـــه م ـــا این‌ک ـــان ب ـــم باشـــد، چـــون هم‌زم ـــی مه ـــه آن خیل ب

بـــه جســـت‌وجوی الگوهایـــی کردیـــم کـــه افـــراد زیـــادی در نشســـت 

قبلـــی بـــه آن اشـــاره کردنـــد کـــه مثـــاً قشـــر جوان‌تـــری از مخاطبـــان 

وجـــود دارنـــد، می‌توانـــم بگویـــم مجموعه‌دارانـــی هســـتند کـــه از 

طریـــق اینســـتاگرام ســـراغ مـــا می‌آینـــد و بـــرای اولیـــن خریدشـــان 

یـــک چـــاپ مونوتایـــپِ جـــاش اســـمیت را بـــه قیمـــت دوهـــزار دلار 

ـــان  ـــه در می ـــن حـــال کســـانی هـــم هســـتند ک ـــا در عی ـــد، ام می‌خرن

دویســـت مجموعـــه‌دار برتـــر قـــرار می‌گیرنـــد و جایـــگاه کامـــاً 

متفاوتـــی دارنـــد. چیـــزی کـــه بـــا آن مواجـــه شـــده‌ایم ایـــن اســـت کـــه 

فضـــای آنلایـــن بـــه مجموعـــه‌داران مختلف بـــه روش‌های مختلفی 

خدمـــت می‌کنـــد. شـــفافیت قیمـــت و در دســـترس بـــودن اطلاعـــات 

ـــن کارشـــان را  ـــا اولی ـــد ت ـــر کمـــک می‌کن ـــه‌داران جوان‌ت ـــه مجموع ب

بخرنـــد. فضـــای آنلایـــن فراگیـــری جهانـــی هـــم دارد. بـــرای توضیـــح 

بیش‌تـــر می‌توانـــم اشـــاره کنـــم کـــه پانزده‌تـــا از باارزش‌تریـــن 

کارهایـــی کـــه مـــا بـــه صـــورت آنلایـــن فروخته‌ایم بـــه مجموعه‌دارانی 

فروختـــه شـــده‌اند کـــه ســـاکن شـــهرهایی بوده‌انـــد کـــه گالـــری مـــا 

در آن‌هـــا شـــعبه‌ای نداشـــته اســـت. ایـــن  نشـــان می‌دهـــد مـــا داریـــم 

بـــه مجموعه‌دارهایـــی خدمـــت می‌کنیـــم کـــه نیامدن‌شـــان بـــه 

فضـــای فیزیکـــی گالـــری مـــا انتخاب‌شـــان نبـــوده اســـت بلکـــه 

اصلاً گزینه‌ی آمدن را نداشته‌اند.

موریس: آیا فکر می‌کنید آن‌ها فقط زمان کافی ندارند؟

ســـابلیوا: به‌هر‌حـــال، آن‌هـــا همیشـــه توانایـــی و امـــکان ایـــن را 
ــه‌داران  ــد. مجموعـ ــفر کننـ ــازل سـ ــا بـ ــورک یـ ــه نیویـ ــه بـ ــد کـ ندارنـ

مثـــل  شـــهرهایی  اهـــل  کـــه  دارنـــد  وجـــود  فوق‌العـــاده‌ای 

سان‌فرانسیســـکو، تورنتـــو، هیوســـتون، آنتـــورپ، ســـنگاپور و 

توکیـــو هســـتند. و همان‌طـــور کـــه در نشســـت قبلی نیز دربـــاره‌اش 

صحبـــت کردنـــد، فضـــای آنلایـــن ردپـــای جغرافیایـــی شـــما را 

گســـترش می‌دهـــد و بـــه جامعـــه‌ی مجموعـــه‌داریِ ســـطحِ بالاتـــری 

خدمت می‌کند که بسیار وسیع است.

موریـــس: الُیویـــا، شـــما در مارکتینـــگ تخصـــص داریـــد، بنابرایـــن 
حـــدس می‌زنـــم کـــه بیش‌تـــر دربـــاره‌ی انگیـــزه‌ی مخاطب‌هـــا 

بدانیـــد. فکـــر می‌کنیـــد چـــرا مـــردم ممکـــن اســـت ترجیـــح بدهنـــد 

آنلایـــن خریـــد کننـــد؟ البتـــه خیلـــی از مـــردم ایـــن کار را نمی‌کننـــد و 

بـــه ایـــن موضـــوع برخواهیـــم گشـــت امـــا فکـــر می‌کنیـــد چـــرا 

عده‌ای آن را مناسب می‌دانند؟

مـــال: بســـتگی بـــه ایـــن دارد کـــه دربـــاره‌ی چـــه نـــوع اثـــری صحبـــت 
می‌کنیـــم و این‌کـــه کجـــا تبلیـــغ شـــده اســـت. وقتـــی کارم را در 

گالـــری گاگوســـیان آغـــاز کـــردم، یکـــی از اولیـــن پروژه‌هایـــی کـــه در 

آن دخیـــل بـــودم نمایشـــگاه تاکاشـــی موراکامـــی و ویرژیـــل آبلـــو در 

لنـــدن بـــود. تی‌شـــرت‌ها و چاپ‌هـــا در آن فروختـــه می‌شـــدند، 
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حراج‌هـــای محـــدود آنلایـــن وجـــود داشـــتند و تبلیغـــات متفاوتـــی 

کـــه  بـــود  گرفتـــه  صـــورت  متفاوتـــی  مخاطب‌هـــای  بـــرای 

ــتاگرام  ــه از اینسـ ــد کـ ــری بودنـ ــر و جوان‌تـ ــه‌داران جدیدتـ مجموعـ

جذب‌شـــان کـــرده بودیـــم. در واقـــع وقتـــی بـــا دو چهـــره‌ی بســـیار 

مشـــهور در اینســـتاگرام کار می‌کنیـــد، وضعیـــت طـــور دیگـــری 

می‌شـــود و نتیجـــه‌ی متفاوتـــی بـــه دســـت می‌آیـــد. این‌هـــا بخشـــی 

ــم.  ــان صحبـــت می‌کنیـ ــه درباره‌شـ ــتند کـ ــی هسـ از مجموعه‌دارانـ

ــه  ــد کـ ــای بازدیـــد مجازی‌انـ ــه‌داران اتاق‌هـ ــر، مجموعـ بخـــش دیگـ

طیـــف جداگانـــه‌ای را شـــامل می‌شـــوند. داده‌هـــای مـــا هنـــوز 

محدودنـــد و مطمئنـــم کـــه گالری‌هـــای دیگـــر هـــم اطلاعـــات زیـــادی 

ندارنـــد، امـــا چیـــزی کـــه در اتـــاق بازدیـــد مجـــازی مشـــاهده می‌کنیـــم 

ایـــن اســـت کـــه بعضـــی اوقـــات مجموعه‌دارهـــای جدیـــد ایـــن 

پلتفـــرم، کـــه احتمـــالاً بـــرای گالـــری آشـــنا هســـتند امـــا هنـــوز خریـــدی 

نداشـــته‌اند، ممکـــن اســـت برخـــی از حســـاب‌های کاربـــری مـــا را در 

فضاهـــای مجـــازی دنبـــال کننـــد یـــا مشـــترک خبرنامـــه‌ی مـــا باشـــند. 

هم‌چنیـــن افـــراد دیگـــری نیـــز وجـــود دارنـــد کـــه بـــرای مـــدت زیـــادی 

ـــا کســـی در گالـــری  خریـــد نکرده‌انـــد یـــا حتـــی بـــرای مـــدت زیـــادی ب

صحبـــت نکرده‌انـــد، امـــا بـــه صـــورت هدفمنـــدی بـــه مـــا متعهدنـــد و 

فکـــر می‌کنـــم فعـــال کـــردن ایـــن دســـته از مجموعـــه‌داران بخـــش 

بســـیار مهمـــی از هـــدف فضـــای آنلایـــن اســـت. اگـــر مخاطب‌هـــای 

زیـــادی داشـــته باشـــید، ایـــن کار بـــه راحتـــی انجـــام می‌گیـــرد و 

ایـــن وضعیـــت، شـــما  گالـــری مـــا خوشـــبختانه آن را دارد. در 

می‌بینیـــد کـــه در حـــال درگیـــر کـــردن افـــراد بیش‌تـــری هســـتید کـــه 

گالـــری شـــما، برندتـــان و هنرمنـــدان را به‌خوبـــی می‌شناســـند و بـــه 

آن‌ها اهمیت می‌دهند.

ـــاره‌ی محـــدوده‌ی بالاتـــری از  موریـــس: گمـــان می‌کنـــم چـــون درب
قیمت‌هـــا صحبـــت می‌کنیـــم، تعـــداد ایـــن افـــراد بســـیار محـــدود 

باشد؟ این‌طور نیست؟

سابلیوا: بله، ولی پیش از آن، درباره‌ی موضوع داده‌های جمعیتی 
اقتصادی  پیش‌زمینه‌ی  با  فردی  می‌کنم  گمان  مجموعه‌داران، 

می‌تواند به این نکته اشاره کند که ما نباید نتیجه‌گیری‌های بزرگی 

به  این موضوع  بر اساس مشاهدات من،  انجام دهیم، چون 

گنجینه‌ی شما و نوع آثاری که نمایش می‌دهید و مخاطبانی که 

این آثار جذب می‌کنند بسیار وابسته است. پس میانگین گرفتن 

از آن، آمار چندان باارزشی برای ما نخواهد بود.

موریـــس: آیـــا شـــما در ابتـــدا متوجـــه شـــدید کـــه بـــرای مثـــال، اگـــر 
در زویرنـــر آثـــار هنرمندانـــی بســـیار شناخته‌شـــده را بـــه فـــروش 

ــان‌تر  ــرای مـــردم آسـ ــاما، بـ ــا کوسـ ــاد یـ ــد، مثـــاً دونالـــد جـ بگذاریـ

خواهـــد بـــود کـــه آنلایـــن خریـــد کننـــد؟ نمی‌دانـــم شـــما هـــم چنیـــن 
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دیدگاهـــی داریـــد یـــا نـــه، ولـــی بـــه نظـــر می‌رســـد کـــه اگـــر شـــما آثـــار 

کســـی را زیـــاد دیـــده باشـــید، مثـــاً در نمایشـــگاه‌ها یـــا آرت‌فرهـــا، 

دیگـــر دینـــگ! فشـــار دادن یـــک دکمـــه آن‌قـــدر ســـخت نخواهـــد بـــود، 

در‌حالی‌کـــه خریـــدن اثـــرِ کســـی کـــه نمی‌شناســـید ترســـناک بـــه 

نظر می‌رسد.

ســـابلیوا: ایـــن فرضیـــه را مـــن هـــم داشـــتم. به‌طور کلـــی هنرمندان 
زیـــادی را دیده‌ایـــم کـــه علاقه‌منـــدان سرســـختی دارنـــد. امـــا خیلـــی 

ــر  ــل تیلـ ــگاه بیـ ــال نمایشـ ــرای مثـ ــه بـ ــی کـ ــدم وقتـ ــب شـ متعجـ

ـــی داشـــت.  به‌صـــورت آنلایـــن برگـــزار شـــد و بازخـــوردی بســـیار عال

او هنرمنـــدی بـــود کـــه تـــا پیـــش از آن بـــا او کار نکـــرده بودیـــم. پاییـــز 

امســـال نمایشـــگاهی را بـــا آثـــار اســـتودیویی او و آثـــاری کـــه 

مجموعه‌دارانـــش ارائـــه داده بودنـــد در نیویـــورک برگـــزار کردیـــم و 

بازخـــوردی کـــه گرفتیـــم فوق‌العـــاده‌ بـــود. پـــس در بعضـــی حالت‌هـــا 

کامـــاً پیش‌بینی‌ناپذیـــر اســـت و هنرمندانـــی کـــه بیش‌تریـــن 

توجـــه را جلـــب می‌کننـــد و بیش‌تریـــن متقاضـــی را پیـــدا می‌کننـــد 

لزومـــاً کســـانی نیســـتند کـــه مطرح‌انـــد و انتظـــارش را داریـــم، البتـــه 

که آن‌ها مخاطبان مخصوص خود را دارند.

موریس: آیا می‌توانید از این هنرمندان نام ببرید؟

ســـابلیوا: فکـــر می‌کنـــم پیش‌تـــر اشـــاره کـــردم. اتـــاق بازدیـــد 
ـــز وایـــت اســـتثنایی بـــود و برخـــی از کارهایـــی کـــه مـــا  مجـــازی چارل

ـــاده اســـت  ـــن فوق‌الع ـــم وارد نهادهـــا شـــدند و ای ـــه دادی آن‌جـــا ارائ

کـــه آنلایـــن فـــروش داشـــته باشـــید و بـــا نهادهـــا کار کنیـــد. در واقـــع، 

نهادها را نیز مجبور به خرید آنلاین کنید!

موریـــس: خیلـــی شـــگفت‌زده شـــدم وقتـــی دربـــاره‌ی خریـــد آنلایـــن 
ــد و  ــه رخ می‌دهـ ــد. ایـــن موضـــوع چگونـ ــا صحبـــت کردیـ موزه‌هـ

اصلاً چرا رخ می‌دهد؟

ســـابلیوا: اگـــر شـــما اثـــری مناســـب و همین‌طـــور دسترســـی 
ـــی می‌شـــوید  ـــه جای ـــل ب وســـیع داشـــته باشـــید، خودبه‌خـــود تبدی

کـــه تمامـــی مجموعـــه‌داران، نهادهـــا، متولیـــان و غیـــره می‌آینـــد تـــا 

کارهـــای شـــما را ببیننـــد. موضـــوع دیگـــر ایـــن اســـت کـــه مـــا ایـــن را 

بـــه مجموعه‌داران‌مـــان منتقـــل کرده‌ایـــم کـــه اگـــر می‌خواهیـــد 

ـــن شـــش مـــکان  ـــد فقـــط در ای ـــد، نبای ـــا را ببینی کل برنامه‌هـــای م

فیزیکـــی بـــه دنبـــال آن باشـــید، بلکـــه یـــک درگاه آنلایـــن نیـــز وجـــود 

دارد. آن‌هـــا می‌داننـــد کـــه ایـــن بخشـــی از برنامـــه‌ی نمایشـــی گالـــری 

ــوید،  ــورک می‌شـ ــا در نیویـ ــای مـ ــما وارد فضـ ــی شـ ــت. وقتـ ماسـ

نوشـــته‌ا‌ی روی دیـــوار وجـــود دارد کـــه فهرســـتی اســـت از تمـــام 

شـــعبه‌ها و راه‌هـــای دسترســـی بـــه مـــا و فضـــای آنلایـــن هـــم در آن 

ذکـــر شـــده اســـت، فکـــر می‌کنـــم ایـــن بـــه نوعـــی تعهـــد و اراده‌ی مـــا 

را نشان می‌دهد.

موریــس: بــه محــدود بــودن داده‌هــا در ایــن زمینــه اشــاره کردیــد، 
امــا برخــی منابــع بــه انگیزه‌هــای خریــداران آنلایــن اشــاره کرده‌انــد 

و مــواردی از ایــن دســت را فهرســت کرده‌انــد: یکســان بــودن 

ــار )در فــروش مجــازی و حقیقــی(، کیفیــت خدمــات،  ــت آث کیفی

اعتبــار فروشــنده و شــفافیت قیمــت. البتــه این‌هــا مهم‌تریــن 

ایــن  )فکــر می‌کنــم  بودنــد. هم‌چنیــن گفتــه می‌شــود  دلایــل 

اطلاعــات از »آرتــز اکونومیکــس« می‌آینــد( کــه تنهــا دوازده درصــد 

از افــرادی کــه بــه صــورت آنلایــن خریــد کرده‌انــد، گفته‌انــد کــه 
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خریــد آنلایــن روش دل‌خواه‌شــان بــرای خریــد بــوده اســت. فکــر 

می‌کنیــد چــه چیزهایــی مانــع مــردم بــرای خریــد آنلایــن می‌شــود؟ 

شما چه راهکارهایی برای تغییر آن دارید؟

مثــاً، یکــی از موانعــی کــه بــه آن پرداختیــم مســئله‌ی نشــان دادن 

کیفیــت فیزیکــی آثــار بــود کــه شــما بــا طراحــی نحــوه‌ی نمایــش 

کارهــا و ســاخت ویدئوهــای مخصوص ســعی می‌کنیــد آن را حل 

کنیــد. یکــی دیگــر از نگرانی‌هــای همیشــگی افــراد، مســئله‌ی 

اصالــت و اعتبــار آثــار اســت. بــرای ایــن دغدغــه چه فکــری کرده‌اید؟

ما  است.  مهم  امتیاز  یک  معتبر  برند  داشتن  سابلیوا: 
نمایش‌دهنده‌ی اصلی بسیاری از هنرمندانی هستیم که با آن‌ها 

کار می‌کنیم و اعتبار زیادی در جامعه‌ی هنر داریم. در آرت‌فرها 

شرکت می‌کنیم و در نتیجه افراد زیادی برندمان را می‌شناسند. در 

واقع این موضوع تا حد زیادی به آن‌ها اعتماد و اطمینان می‌بخشد. 

دارید  را  جاد  دونالد  یا  کوساما  آثار  خرید  قصد  وقتی  مسلماً 

می‌خواهید مطمئن باشید که آن‌ها دارای اصالت‌اند و کیفیت 

شاید  هم‌چنین  است.  عالی  نیز  آثار  از  مراقبت  و  حمل‌ونقل 

بخواهید روایتِ تاریخ هنر را از این آثار بدانید، که فروشندگان ما 

در این زمینه نیز بسیار مطلع‌اند. بنابراین، فکر می‌کنم »برند« 

منافع بسیاری را ارائه می‌دهد. فضای آنلاین مسیر تازه‌ای برای 

ما،  مشاهدات  اساس  بر  و  است  مجموعه‌داران  از  بسیاری 

مسئله‌ای که وجود دارد مقاومت در برابر فضای آنلاین نیست 

بلکه بیش‌تر ناآگاهی از این مسیر است. این دریافت با آن‌چه 

منابع نامعتبر گزارش می‌دهند کاملاً متفاوت است.

موریـس: بلـه و اگـر بخواهیـم صریح‌تـر صحبـت کنیـم، بیش‌تـر 
فروش‌ها با قیمت‌هایی ترتیب داده می‌شوند که قابل مشاهده 

برای عموم نیست. بنابراین اگر قیمت‌ها شفاف‌تر شوند و افــراد 

بیــش‌تـــری ایـــــن شـــیوه را در پیـــش بگیـــــرند و شـــفافیــــت در 

ایـن  بـه رفتـاری معیـار تبدیـل شـود، احتمـالاً  خریدوفروش‌هـا 

گزارش‌هـا و آمارهـا تغییـر خواهنـد کرد. ما در طول این نشسـت 

دقیـق  قابلیـت  و  قیمـت  مسـئله‌ی  دربـاره‌ی  مکـرر  صـورت  بـه 

مشـاهده کـردن اثـر صحبـت کردیـم. حـالا می‌خواهـم دربـاره‌ی 

شـیوه‌ی سـازماندهی تیم‌تـان از شـما سـؤال کنـم. چنـد نفـر در 

انجـام ایـن کار دخیل‌انـد؟ گالری‌هایـی کـه شـما بـرای آن‌هـا کار 

می‌کنیـد جـزو مهم‌تریـن گالری‌هـای جهان‌انـد و هـر کـدام حـدود 

دویسـت یا دویسـت و پنجاه نفر کارمند دارند. در واقع شـما جزو 

شـرکت‌های بـزرگ محسـوب می‌شـوید. الِینـا، چنـد نفـر در اجـرای 

پروژه‌های آنلاین زویرنر حضور دارند؟

ســـابلیوا: ایـــن یـــک ســـؤال انحرافـــی و ســـخت اســـت، زیـــرا مـــا 
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۳۷ ۳۶

ــت  ــن فعالیـ ــر مـ ــر نظـ ــه زیـ ــم کـ ــن داریـ ــروش آنلایـ ــم فـ ــک تیـ یـ

می‌کنـــد و نمایشـــگاه‌های فوق‌العـــاده‌ای را برگـــزار کـــرده اســـت، 

ـــا  ـــان تیمـــی نوپ ـــگار مـــا هم‌چن ـــد کـــه ان ـــه نظـــر می‌آی ـــی طـــوری ب ول

)اســـتارت‌آپی( و کوچـــک در یـــک مجموعـــه‌ی بـــزرگ هســـتیم. تیـــم 

ــا  ــت. بـ ــتقر اسـ ــورک مسـ ــر نیویـ ــو دارد و در دفتـ ــا شـــش عضـ مـ

این‌حـــال، مـــا بـــه منابـــع تیـــم مارکتینـــگ و تیـــم تکنولـــوژی و مســـلماً 

ـــرداری هـــم متکـــی هســـتیم. گرچـــه آن‌هـــا  ـــم عکاســـی و فیلم‌ب تی

دقیقـــاً عضـــو تیـــم فـــروش آنلایـــن نیســـتند امـــا تمـــام فعالیت‌هـــای 

تمـــام  کـــه  همان‌طـــور  می‌کننـــد،  پشـــتیبانی  را  مـــا  تیـــم 

نمایشـــگاه‌های دیگـــر مـــا را نیـــز در سراســـر دنیـــا پشـــتیبانی 

می‌کننـــد. بنابرایـــن، پاســـخ شـــفافی نمی‌تـــوان بـــه ایـــن ســـؤال داد.

مـــال: بـــه نظـــر مـــن، چیـــزی کـــه دربـــاره‌ی تیـــم فـــروش آنلایـــن 
بســـیار جالـــب اســـت، نحـــوه‌ی شـــکل‌گیری آن زیـــر نظـــر گالـــری 

اســـت. در گالـــری مـــا فـــروش آنلایـــن را الیســـون و ســـم پیـــش 

می‌برنـــد. الیســـون مدیـــر انتشـــارات گالـــری اســـت کـــه فصل‌نامـــه‌ی 

ــورت  ــه صـ ــه را بـ ــپس مجلـ ــرده و سـ ــدازی کـ ــیان را راه‌انـ گاگوسـ

ـــد. ســـم  ـــز مدیریـــت می‌کن ـــن درآورده اســـت و ویدئوهـــا را نی آنلای

ــر  ــا هنرمنـــدان تجربـــه‌ی فراوانـــی دارد و مدیـ ــز در کار کـــردن بـ نیـ

فـــروش اســـت. در ســـوی دیگـــر، تیـــم مـــن حاضـــر اســـت کـــه بخـــش 

دیجیتـــال مارکتینـــگ را تشـــکیل می‌دهـــد. در واقـــع فـــروش 

آنلایـــن از دل بخش‌هـــای موجـــود در گالـــری بـــه وجـــود آمـــده 

اســـت و بـــا هویـــت گاگوســـیان و پایه‌هـــای ایـــن کســـب‌وکار 

ــرای  ــی بـ ــوای غنـ ــد محتـ ــر، تولیـ ــرف دیگـ ــود. از طـ هدایـــت می‌شـ

پروژه‌هـــای آنلایـــن بســـیار اهمیـــت دارد. البتـــه بـــاز هـــم تأکیـــد 

می‌کنـــم کـــه تعریـــف دقیـــق و مشـــخص ایـــن بخـــش بســـیار 

دشـــوار اســـت، زیـــرا تقریبـــاً هـــر کســـی کـــه بـــرای گالـــری کار می‌کنـــد 

از بخـــش دیجیتـــال آگاه اســـت و بایـــد از تبلیغـــات نمایشـــگاه‌ها و 

حضـــور آنلایـــن هنرمنـــدان و حتـــی از تعـــداد ســـرچ‌های گـــوگل نیـــز 

آگاه باشـــد. در واقـــع همـــه بایـــد از ایـــن موضوعـــات آگاه باشـــند.

ایــن  در  کوچکــی  تیم‌هــای  شــما  می‌رســد  به‌نظــر  موریــس: 
شــرکت‌های بــزرگ داریــد. امــا آیا شــما برای به ســرانجام رســاندن 

ــت  ــری موفقی ــا گال ــزرگ تحــت فشــار هســتید؟ ی فروش‌هــای ب

شــما را بــا معیارهــای دیگــری می‌ســنجد؟ چــه مقیاس‌هایــی برای 

اندازه‌گیــری موفقیــت وجــود دارنــد کــه شــما ســعی می‌کنیــد بــه 

آن‌ها برسید یا آن‌ها را پرورش دهید؟

ــان  ــه هنرمندان‌مـ ــت کـ ــن اسـ ــا ایـ ــرای مـ ــت بـ ــابلیوا: موفقیـ سـ
درگیـــر شـــوند و بخواهنـــد در نمایشـــگاه‌های آنلایـــن شـــرکت 

کننـــد. فکـــر می‌کنـــم ایـــن در هدف‌گـــذاری مـــا نیـــز بازتـــاب یافتـــه 

ــا قیمـــت  ــا بســـیار گســـترده اســـت، امـ اســـت. دامنـــه‌ی قیمت‌هـ

فـــروش آثـــار هـــدف مـــا را تعییـــن نمی‌کنـــد. مـــا می‌خواهیـــم 

بتوانیـــم از فضـــای آنلایـــن بـــه عنـــوان یـــک فضـــای تجربـــی اســـتفاده 

کنیـــم و حتـــی اتـــاق بازدیـــد مجـــازی‌ای داشـــته باشـــیم کـــه تنهـــا یـــک 

اثـــر داشـــته باشـــد یـــا شـــاید آثـــارِ به‌شـــدت غیرتجـــاری‌ای را نمایـــش 

دهیـــم کـــه احســـاس کرده‌ایـــم بایـــد نمایـــش داده شـــوند یـــا 

هنرمنـــدان تمایـــل داشـــته‌اند آن قســـمت از فعالیت‌شـــان را بـــرای 

مخاطـــب نمایـــان کننـــد. هـــدف مـــا همیشـــه ایـــن اســـت کـــه از 

خواســـته‌های هنرمنـــدان پشـــتیبانی کنیـــم. البتـــه بـــه عنـــوان گالـــری 

و بنـــگاه فـــروش آثـــار، ایـــن مســـئولیت را نیز داریم کـــه از هنرمندان 

بـــه لحـــاظ اقتصـــادی حمایـــت کنیـــم و مطمئـــن شـــویم کـــه امـــرار 

معـــاش می‌کننـــد. در نتیجـــه، موفقیـــت بـــرای مـــا مفهومـــی بســـیار 

گســـترده اســـت کـــه هنرمنـــدان را در اولویـــت قـــرار می‌دهـــد، البتـــه 



۳۹ ۳۸

ــا  ــز بـــرای مـ ــا نیـ ــا آن‌هـ جلـــب نظـــر مخاطبـــان و حفـــظ ارتبـــاط بـ

بسیار مهم است.

موریس: پس شما مخاطبان را به منابع اصلی متصل می‌کنید.

ـــن  ـــی از ای ـــی اســـتعلام‌ها، بازدیدهـــا و چیزهای ـــه. حت ـــابلیوا: بل س
دست نیز برای ما معیارهای مهمی هستند.

موریس: نگاه گالری گاگوسـیان به این موضوع چگونه اسـت؟

ـــی وجـــود دارد  ـــه اســـت. معیارهای ـــا هـــم همین‌گون ـــگاه م ـــال: ن م
کـــه در جهـــت فـــروش نیســـت و دربـــاره‌ی احساســـی اســـت کـــه 

هنرمنـــد نســـبت بـــه محتوایـــی کـــه تولیـــد می‌شـــود دارد: ایـــن 

ــان در ایـــن فعالیـــت  ــا از حضورشـ ــا آن‌هـ ــه آیـ ــم کـ ــئله‌ی مهـ مسـ

راضی‌انـــد؟ البتـــه فـــروش هـــم معیـــار مهمـــی اســـت و هم‌چنیـــن 

ــری  ــژه‌ای روی آن دارم: درگیـ ــز ویـ ــن تمرکـ ــه مـ ــری کـ ــار دیگـ معیـ

مخاطـــب. دسترســـی بـــه مخاطبـــان جدیـــد، کارهایـــی کـــه در رابطـــه 

بـــا بازاریابـــی دیجیتـــال انجـــام می‌دهیـــم، ارتباط‌هـــای جدیـــد و 

این‌کـــه چنـــد نفـــر خبرنامه‌هـــای مـــا را می‌خواننـــد معیارهایـــی 

بســـیار مهـــم در کســـب‌وکار مـــا هســـتند، زیـــرا همـــه‌ی آن‌هـــا یـــک 

ـــد.  ـــد. بنابرایـــن، معیارهـــای مـــا بســـیار متنوع‌ان عنصـــر آنلایـــن دارن

مـــا بـــرای ســـنجش موفقیـــت خودمـــان بـــه تعـــداد زیـــادی از 

معیارهای متفاوت نگاه می‌کنیم.

ــه  ــما مشـــخصاً بـ ــد، شـ ــاره کردیـ ــه اشـ ــور کـ موریـــس: همان‌طـ
دســـتاورد بســـیار جالبـــی در حـــوزه‌ی فـــروش رســـیده‌اید و حـــدس 

ــد افزایـــش آن را  ــما قصـ ــه شـ ــد کـ ــزی باشـ ــروش چیـ ــم فـ می‌زنـ

ـــال آن  ـــه دنب ـــه ایـــن هدفـــی اســـت کـــه همـــه ب داشـــته باشـــید. البت

ـــا این‌حـــال، بـــه نظـــر می‌رســـد کـــه ایـــن بخشـــی بســـیار  هســـتند. ب

کوچک از درآمد گالری است.

ســـابلیوا: مـــا زیـــاد از فـــروش و واژگانـــی از ایـــن دســـت اســـتفاده 
نمی‌کنیـــم، امـــا عـــددی کـــه در پایـــان ســـال بـــه صـــورت عمومـــی 

آن را منتشـــر کردیـــم، رشـــد چهـــار درصـــدی ارزش فروش‌مـــان و 

رشـــد 160 درصـــدی اســـتعلام‌های‌مان بـــود. و بـــه نظـــرم ایـــن 

نشـــان‌دهنده‌ی پیشـــرفت مـــا در ایـــن زمینـــه اســـت. گمـــان 

ـــن  ـــه میانگی ـــه گزارشـــی باشـــد ک ـــم اســـتناد حـــرف شـــما ب می‌کن

بهـــای فـــروش مـــا را بیـــن 5 تـــا 10 هـــزار دلار تخمیـــن می‌زنـــد، در 

حالی‌کـــه چیـــزی کـــه همـــواره در اتاق‌هـــای بازدیـــد مجازی‌مـــان 

دیده‌ایـــم ایـــن اســـت کـــه بـــازه‌ی قیمت‌هـــا از 2 هـــزار دلار و حتـــی 

پایین‌تـــر شـــروع می‌شـــود و تـــا 2 میلیـــون دلار هـــم بـــالا مـــی‌رود 

نشـــان  گزارش‌هـــا  آن‌چـــه  از  فراتـــر  بســـیار  قیمت‌هایـــی  و 

می‌دهند نیز دیده‌ایم.

موریـــس: فکـــر می‌کنـــم بیش‌تـــر گزارش‌هـــا درآمـــد حاصـــل از 
ــد کل  ــد از درآمـ ــدود شـــش درصـ ــا را حـ فـــروش آنلایـــن گالری‌هـ

آن‌هـــا تخمیـــن می‌زننـــد. امـــا گمـــان می‌کنـــم هـــر دوی شـــما تصـــور 

می‌کنیـــد ایـــن عـــدد بـــه شـــکل قابـــل ملاحظـــه‌ای رشـــد خواهـــد 

کـــرد. آیـــا شـــگفت‌زده خواهیـــد شـــد اگـــر ایـــن رقـــم تـــا ده ســـال 

آینده هم در همین حدود باقی بماند؟

کـــه حراج‌هـــا جـــزو  ایـــن اســـت  ســـابلیوا: قطعـــاً! منظـــورم 
معیارهـــای ارزیابـــی و بـــرآورد در ایـــن صنعـــت هســـتند و همـــه‌ی مـــا 

می‌توانیـــم بـــه آن‌هـــا نـــگاه کنیـــم. فکـــر می‌کنـــم بیســـت‌وپنج 



درصـــد از کل آثـــار حراج‌هایـــی ماننـــد ســـاتبیز و کریســـتیز بـــه 

صـــورت آنلایـــن عرضـــه می‌شـــوند، البتـــه ایـــن درصـــد بـــه لحـــاظ 

قیمت متفاوت است.

ـــاً حـــدود هفـــت تـــا هشـــت درصـــد  موریـــس: فکـــر می‌کنـــم تقریب
از کل قیمت فروش را در بر بگیرد.

ســـابلیوا: بلـــه. پـــس طبیعـــی اســـت کـــه درصـــد فـــروش آنلایـــن مـــا 
نیـــز رشـــد کنـــد. تصـــور می‌کنـــم بـــه مـــرور شـــاهد ایـــن باشـــیم کـــه 

ــر  ــای آنلایـــن حاضـ ــری در فضـ ــر و بیش‌تـ ــه‌داران بیش‌تـ مجموعـ

ـــدا  ـــری تمایـــل پی ـــر و بیش‌ت ـــدان بیش‌ت ـــه مـــرور هنرمن شـــوند و ب

کننـــد تـــا ایـــن ریســـک را بپذیرنـــد. در واقـــع، مـــا ســـعی می‌کنیـــم بـــر 

ـــال  ـــرای مث ـــم. ب ـــه کنی ـــر غلب بنیان‌هـــای ســـاختار ســـنتی جهـــان هن

ـــم ایـــن اســـت  کاری کـــه در راســـتای ایـــن موضـــوع انجـــام می‌دهی

یـــا  و  می‌کننـــد  تولیـــد  هنرمنـــدان  کـــه  را  تـــازه‌ای  آثـــار  کـــه 

نمایشـــگاه‌های کیوریت‌شـــده را آنلایـــن برگـــزار کنیـــم. البتـــه ایـــن 

موضـــوع هنـــوز وارد گفتمـــان منتقدانـــه نشـــده اســـت. بـــا این‌حـــال، 

مشـــتاقم تـــا در ســـال‌های آینـــده پاســـخ دنیـــای هنـــر و بخش‌هـــای 

گوناگـــون صنعـــت هنـــر را بـــه فـــروش آنلایـــن آثـــار هنـــری ببینـــم و 

حدس می‌زنم که آن را تصدیق کنند.

چنـــد ســـال پیـــش مـــردم دربـــاره‌ی نتفلیکـــس و نمایـــش بی‌وقفـــه 

صحبـــت می‌کردنـــد، این‌کـــه آیـــا قـــرار اســـت دوام بیـــاورد یـــا 

ـــا ارزش این‌همـــه گـــزارش و  ـــن اســـت ی ـــزه گرفت شایســـته‌ی جای

ـــرای کســـی مطـــرح  ـــن ســـؤال‌ها ب ـــر ای ـــا حـــالا دیگ ـــد را دارد؟ ام نق

نمی‌شـــود. الآن نتفلیکـــس اســـتودیوز گمـــان می‌کنـــم بیســـت بـــار 

ـــن  ـــب اســـت ای ـــم جال ـــه برای ـــزی ک ـــزد اســـکار شـــده اســـت. چی نام

ــا  ــب مـ ــزی را از جانـ ــه چیـ ــا چـ ــرد یـ ــان می‌بـ ــدر زمـ ــه چقـ ــت کـ اسـ

می‌طلبـــد تـــا رســـانه‌ها‌ی هنـــر و همین‌طـــور افـــراد زیـــادی کـــه 

این‌جـــا هســـتند بـــه عرضـــه‌ی آنلایـــن بـــه چشـــم نمایشـــگاهِ واقعـــی 

بنگرنـــد، زیـــرا در حـــال حاضـــر هنرمنـــدان آن را این‌گونـــه می‌بیننـــد.

موریـــس: بلـــه، ایـــن چالشـــی اســـت کـــه برخـــی از مـــا در رســـانه‌های 
ـــم. از  ـــا آن مواجهی ـــر ب ـــر در جهـــان ســـنتی هن ـــر و بیش‌ت جهـــان هن

هر دوی شما بابت حضور در این جلسه تشکر می‌کنم.

۴۱ ۴۰

نمایی از گفت‌وگوی‌ 
جین موریس با 

نمایندگان گالری‌ها



ارجاعات

۱. حبـــاب اقتصـــادی‌ای کـــه بیـــن ســـال‌های 1995 تـــا 2000 شـــکل 

گرفـــت و ارزش ســـهام افزایـــش پیـــدا کـــرد. از مشـــخصه‌های 

بـــه شکســـت  ایـــن دوره تأســـیس )کـــه در بســـیاری مـــوارد 

اقتصـــادی انجامیـــد( گـــروه جدیـــدی از شـــرکت‌های بـــر پایـــه‌ی 

اینترنـــت بـــود کـــه به‌طـــور کلـــی بـــه آن‌هـــا شـــرکت دات-کام 

یـــک  اگـــر  کـــه  بودنـــد  دریافتـــه  شـــرکت‌ها  می‌شـــد.  گفتـــه 

پیشـــوند«e-» بـــه ابتـــدای نـــام خـــود ویـــا یـــک پســـوند »دات 

کام« بـــه انتهـــای نـــام خـــود بیفزاینـــد، بهـــای ســـهام آن‌هـــا در بـــازار 

افزایـــش می‌یابـــد. ایـــن بحـــران اقتصـــادی در ســـال ۲۰۰۳ میـــادی 

از  بســـیاری  ورشکســـتگی  و  کام  دات  حبـــاب  ترکیـــدن  بـــا 

شرکت‌های اینترنتی پایان یافت.‌ـم.

ـــیِ تمامـــاً مجـــازی   2. آرت فـــر وی‌آی‌پـــی اولیـــن آرت فـــر بین‌الملل

بـــود. بـــا وجـــود ایـــن، ایـــن آرت فـــر تنهـــا دو دوره بعـــد از تأســـیس 

خود در سال 2010 برپا شد.‌ـم. 

3. نشست پیشین بـا عنــوان »ثروت جوان: درک مجموعه‌داران 

نســل هــــزاره« در همیـــن سمپـــوزیـوم برگـزار شده است.‌ـم.

4. اســـترلینگ روبـــی، هنرمند شناخته‌شـــده‌ی آمریکایـــی، در بهار 

سال 2019 خط تولید لباس‌های خود را تأسیس کرد.‌ـم.

5. نمایندگی در جهان هنر زمانی به کار می رود که مجموعه‌داران، 

ـــای  ـــه‌ای )گالری‌هـــ ـــه واسطـ ـــدان و گالری‌هـــا آثـــار خـــود را بــ هنرمنـ

دیگر یا حراجی‌ها( بــــرای فروش می‌سپـرند.‌ـم.

۴۳ ۴۲
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پلتفرم زمینه

محمد مهمانچی

کیارش علیمی

سیاوش خائف

فریده ابطحی

کیانا ابریشمی

نازنین فتاحی

آناهیتا علیمی

نگار کریم‌خانی

روزبه راد‌منش

دلناز سالار بهزادی

پیمان پورحسین )استودیو کارگاه(

سپیده هنرمند )استودیو کارگاه(

اشکان قویدل )آرمان پردازان نوژن(

یاسمن نوذری 

نگار کریم‌خانی

آبان فاضل

احســـان آقایــی، هویار اسدیـــــان، امیربهادر بهمنـــی، حمیـــد خداپنـــاهی، شاهد صفــاری، 

 شهریــــــار عظیمـــــــی، آریــــن قویـــــــدل، آریــــا کســـــــایـی، مژده مــــــرادی، پـرهـــام مـــــرادی، 

مانوش‌ منوچهری، اشکان نـــاصری و استودیو طبل.

●  تمام حقوق مادی و معنوی نشریه‌ی زمینه به پلتفرم زمینه تعلق دارد.

●  نقل و بازنشر مطالـب زمینه با ذکــر منبــع آزاد است.

●  محتـوای منتشر شده صرفاً نظر نویسندگان و لزوماً منطبق با دیدگاه زمینه نیست.

ماهنامه الکترونیکی زمینه

صاحب امتیاز

مدیر پروژه

سردبیر

دبیر تحریریه

سرپرست اجرایی

دستیار اجرایی

مدیر پلتفرم آفلاین

مشاور بازاریابی

مترجم

ویراستار ادبی

ویراستار

مدیر هنری

طراح گرافیک

مدیر فنی

رسانه‌های اجتماعی

روابط عمومی

مالتی مدیا

با سپاس از

)به ترتیب حروف الفبا(




